1- اى جزء من الاجزاء التالية هو ليس جزءا من برامج الحاسب
نظام التشغيل
بطاقة مسرع الرسومات
أداة مساعد لادارة الملفات
مجموعة برامج معاجة النصوص
أداة مساعدة لإدارة الشبكات 

2- أى نوع من أنواع وسائط التخزين للحاسب يوفر أبطأ وصول إلى بياناتك
حاوية بيانات
شريط الصوت الرقمى
قرص صلب
قرص مرن
قرص مرنzip 

3 - أية عبارتين مما يلى توضحان المميزات التى يحققها إرسال خطاب بالبريد التقليدى ولا يحققها البريد الإلكترونى
الخطاب اسرع وصولا من البريد الالكترونى
لا يحتاج إلى أدوات خاصة لإرساله

الخطابات المرسلة بالبريد التقليدى الى مجموعة كبيرة من الناس اقل تكلفة من ارسالها بالبريد الالكترونى
يمكن تسجيل الرسالة لاثبات استلامها قانونيا
ارسال الرسائل الدولية بالبريد التقليدى اقل تكلفة من ارسالها بالبريد الالكترونى

4 -  اية عبارة من العبارات غير صحيحة 
تحتوى البطاقة الذكية على معالج حاسب صغير جدا
يمكن قراءة معلومات من بطاقة ذكية
يمكن كتابة معلومات على بطاقة ذكية
تحتاج الى قارئ خاص لمسح البيانات الكترونيا من بطاقة ذكية
لا يمكن استخدام البطاقة الذكية من قبل اى شخص غير الشخص الذى تم اصدارها له

5 - اى اثنين يجب ان تتضمنها شاشة الحاسب
قاعدة قابلة للتصنيف
معدل تحديث منخفض
معدل تحديث عالى
ضوء قوى يشع على الشاشة
تباين عالى بين الشاشة والاضاءة داخل الغرفة 

6 - اى مما يلى يضر البيانات الموجودة على قرص غير مقفل
المغناطيسية
الحرارة
الركوبة
الفروس
ضوء النهار 

7 -  برنامج العرف الضوئى على الحروف يستخدم فى
مسح النص الكترونيا وادخاله الى الحاسب
تسجيل المكالمات الخارجية الى الشبكة
الحصول على جداول تقويم التسليف
مراقبة الاسعار الرسمية للعملات
اختبار قوة ابصار الشخص 

8 - لأى عملين مما يلى يكون استخدام الوسائط المتعددة كاملة المميزات اقل ملائمة
تقديم تدريب تفاعلى
انشاء قرص لغرض منتج
انشاء جريدة دورية اسبوعية
انشاء اكشاك معلومات الكترونية
تسجيل محاضر الاجتماعات


9 - اية عبارة عن ماكينات الصرافة صحيحة
لا تعالج ماكينات الصرافة المعاملة فى حالة عدم وجود تمويل كاف
لا تستطيع ماكينات الصرافة طباعة سجل للعملية التى قمت بها
تتعرف ماكينات الصرافة على المستخدم الحقيقى بواسطة توقيعه الخاص
لا يمكن استخدام ماكينات الصرافة لعرض رصيدك الحالى فى حسابك بالمصرف
ماكينات الصرافة يجب ان تخص المصرف الذى تتعامل معه لتتمكن من استخدامها 
