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 كطالبات المرحمة الابتدائية كالسمكؾ العدكاني عنكاف الدراسة :التنمر
 كاكلياء امكرىف الجية المستيدفة :معممات كطالبات المدرسة

 فترة التنفيذ/ عاـ دراسي 
 المقدمة :

دث التنمر في كافة أنحاء المدرسة. فيمكف أف يحدث في أم جزء تقريبان داخؿ أك حكؿ محيط مبنى المدرسة، يح
ياف في قاعات التربية البدنية، أك الاستراحة، أك المداخؿ، أك كعمى الرغـ مف ذلؾ فأنو يحدث في أكثر الأح

الحمامات، أك في حافمة المدرسة كأماكف انتظار الحافلبت، كالفئات التي تتطمب فريؽ عمؿ أك جماعات 
الأنشطة المدرسية. أحيانان ما يككف التنمر في المدارس مف مجمكعة مف الطلبب لدييـ القدرة عمى عزؿ أحد 

كجو خاص كيكتسبكا كلاء بعض المتفرجيف الذيف يريدكف تجنب أف يصبحكا ىـ الضحية التالية. كيقكـ الطمبة ب
ىؤلاء المتنمركف بتخكيؼ كاستنزاؼ قكة ىدفيـ قبؿ الاعتداء عمييـ جسديان. غالبان ما فالأشخاص الذيف يمكف 

الغالب غريبي الأطكار أك مختمفيف اعتبارىـ أىداؼ معرضة لمتنمر في المدرسة ىـ التلبميذ الذيف يعتبركف في 
 عف باقي زملبئيـ، مما يجعؿ تعامميـ مع المكقؼ أصعب.

يقكـ بعض الأطفاؿ بالتنمر لأنيـ بقكا معزكليف لفترة مف الزمف كلدييـ رغبة ممحة في الانتماء، كلكنيـ لا 
[ "عندما تككف 55اعي(.]يمتمككف الميارات الاجتماعية للبحتفاظ بالأصدقاء بشكؿ فعاؿ )انظر الرفض الاجتم

تعيسا، فأنت تحتاج إلى شيء أكثر بؤسا منؾ". كلعؿ ىذا يفسر التصرفات السمبية تجاه الآخريف. طالب كاحد أك 
مجمكعة طلبب قد يتنمركف عمى طالب آخر أك مجمكعة طلبب، كيمكف أف يشارؾ المارة أك يتفرجكف، كفي 

ا الضحية التالية، كمع ذلؾ، ىناؾ بعض البحكث تشير أغمب الأحياف يككف ىذا بسبب خكفيـ مف أف يصبحك 
إلى أف نسبة كبيرة مف أطفاؿ المدارس "الطبيعييف" لا يجكز تقييميـ عمى أساس العنؼ المدرسي )إقداـ الطالب 
عمى إيذاء طالب آخر(، عمى أنيـ سمبيكف أك غير مقبكليف كما يفعؿ البالغكف بكجو عاـ، بؿ كربما يستمد المتعة 

 . كبالتالي لا يركف سببان في التكقؼ عف ذلؾ طالما أف ذلؾ يجمب ليـ السعادة إلى مستكل معيفمف ذلؾ
كيمكف أيضا أف يككف التنمر ناتجا عف المعمميف كنظاـ المدرسة نفسيا: ىناؾ تفاكت في القكة الكامنة في النظاـ 

لبئقي أك العدكاف السمبي(، أك الإىانة، أك كالتي يمكنيا بسيكلة أف تييئ للئساءات الخفية أك السرية )العدكاف الع
 حتى مع الحفاظ عمى التزاـ عمني عمى سياسة مناىضة لمترىيب –الاستبعاد 

تعتبر ظاىرة إطلبؽ النار في المدارس مف الظكاىر المتعمقة بالتنمر كالتي لفتت كـ ىائؿ مف انتباه الأكساط 
مف حالات  2/3دمة السرية بالكلايات المتحدة أف أكثر مف الإعلبمية. تكصمت التحقيقات التي قاـ بيا جياز الخ

المياجميف في حكادث إطلبؽ النار في المدرسة "شعركا بالاضطياد كالمضايقات كالتيديدات كالاعتداءات، أك تـ 
جرحيـ مف قبؿ الآخريف قبؿ الحادث" كرفضكا قبكؿ فكرة أف مطمقيف النار في المدرسة ىـ أشخاص "كحيدكف" 
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يركا". كعمى الرغـ مف ملبحظة ذلؾ: "مف الكاضح، أف ليس كؿ طفؿ يتـ التنمر عميو في المدرسة يمثؿ كفجأة تغ
خطكرة لمعنفد المستيدؼ في المدارس"، كينص تقرير التحقيقات عمى أف، " تعرض عدد مف المياجميف لمتنمر 

دكرا رئيسيا في تحفيز اليجكـ في كالتحرش لفترة كبيرة كبشدة. كفي ىذه الحالات، يبدك أف تجربة التنمر تمعب 
المدرسة ". كما يلبحظ في التقرير أنو "في عدد مف الحالات، يصؼ المياجميف الذيف تعرضكا لمتنمر تجربتيـ 
عمى انيا اقتربت مف التعذيب". كخمص التقرير إلى أف "ىذا التنمر الذم لعب دكران رئيسيان في عدد مف عمميات 

 يجب أف يدعـ بقكة الجيكد المستمرة لمكافحة التنمر في المدارس الأمريكية" إطلبؽ النار في المدارس ىذه
يمتمؾ الضحايا الأمريكيكف كأسرىـ حؽ الرجكع القانكني، مثؿ دعكل ضد المدرسة أك معمـ لفشميـ في الإشراؼ 
التمييز الجنسي أك العنصرم عمى نحك ملبئـ، أك غيرىا مف انتياكات الحقكؽ المدنية. كيمكف لطلبب التعميـ 

 ADAمجمس إدارة المدرسة تحت إشراؼ  الخاص الذيف يقعكف ضحايا التنمر أف يرفعكا دعكل عمى المدرسة أك
. كبالإضافة إلى ذلؾ، يقيـ بعض ضحايا إطلبؽ النار في المدارس دعاكل قضائية ضد كؿ مف 504أك القسـ 

يزيد أحتماؿ تعممو عندما يكافأ الأطفاؿ لقياميـ بسمككيات  التنمركىكذا يمكف القكؿ إف أسر القتمة كالمدارس.
عمي ما يردكف ،أك يجذبكا انتباه الراشديف الذم ييميـ بالدرجة الأكلي كيمارس عدكانية، كذلؾ عندما يحصمكف 

العنؼ داخؿ الأسرة أيضان ضد كبار السف مف الأجداد كالجدات كأخيران فإف الأطفاؿ قد يكجيكف العنؼ إلى ذكييـ 
 كىذا مايجعمة متنمرا في شكؿ أعماؿ انتقامية ترمي إلى تخريب كالإيذاء

تعد مشكمة التنمر المدرسي مف المشكلبت الخطيرة التي تيدد الامف المدرسي باسرة : لدراسةا مشكمػػػػػػة -5 
كبالرغـ مف ذلؾ فلب يكجد الاىتماـ الامثؿ بيذه المشكمة في المجتمعات العربية .سكاء مف حيث انتشار المشكمة 

العربية.كعمى الصعيد نجد التراث اك احصاءات حكؿ ممارسة التنمر م المدارس اك حتى ادكات التشخيص 
السيككلكجي الغربي قد اعطي ىذه المشكمة اىتماما كبيرا في كافة المجالات سكاء عف طريؽ الاعلبـ اك مكاقع 

اك مف حيث علبقة ىذه المشكمة بمتغيرات اخرل اك  الانتر نت اك القياـ بحملبت تكعية لنبذ التنمر المدرسي
صميـ العديد مف البرامج التدخمية لخفضيا كالتعامؿ معيا .كلـ نجد ذلؾ عمى اثارىا كاسبابيا كانتشارىا كت

المستكل العربي .كيعد التنمر مشكمة كبيرة لانو يؤذم التلبميذ جسديا كنفسيا .كما اف كجكد التنمر م الفصؿ 
التعميمية كما الدراسي يعمؿ عمى اشاعة الفكضى كيعمؿ عمى عرقمة عممية التعميـ كعدـ الاستفادة مف البرامج 

اف مف يقكـ بالتنمر)المتنمر( كمف يقع عميو الفعؿ الضحية كلبىما يعاني مشكمة نفسية كاجتماعية كغالبا مانجد 
 اىؿ ضحايا التنمر لايعممكف شيئا عما يمحؽ بأبناىـ في المدرسة

لاجتماعية الأسرة ىي المسؤكلة عف تككيف نمط الشخصية كىي الأطار العاـ الذم يغطي جميع الأدكار ا
المختمفة التي يمعبيا الفرد عمى مسرح الحياة كما أنيا الأساس الذم يحيط باستجابات الفرد المختمفة تجاه بيئتو 
التي يعيش فييا كىي المسئكلة عف تككيف اخلبقيات الفرد بكجع عاـ كاتجاىات نحك الامانة اك النزاىة اك 
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ل .الا اف كظيفة الاسرة قد فقدت كللؤسؼ في ايامنا ىذه الكثير الصدؽ اك الكفاء اك بقية القيـ الاخلبقية الاخر 
التي تتكافر فييا الصفات الاجتماعية المناسبة لنمك الحدث كذلؾ –مف خصائصيا كدكرىا الريادم كالتربكم الياـ 

الحياة  مرده الى عكامؿ كثيرة اممتيا ظركؼ الحياة الحديثة بكؿ ثقميا مما أدل بالتالي الى تغيير شامؿ في نمط
نفسيا كاسمكب التعامؿ معيا ،اذ اف بعض الاسر قد تقكـ بأدكار كممارسات عديدة اثناء تربيتيا اكلادىا كبشكؿ 
ضمني اك بشكؿ كاضح كمممكس مف خلبؿ افعاؿ الترىيب اك بث القمؽ كالخكؼ في نفكس الاطفاؿ اك معاقبتيـ 

ض الأسر تقكـ بسكء المعاممة لمطفؿ مف خلبؿ اك صب المعنات عمييـ اك عدـ اشباع حاجاتيـ العاطفية كبع
 اشعاره بأنو لا قيمة لو اك انو غير محبكب اك غير مرغكب فيو اك سبو بالشتائـ كاىانتو اماـ الاخريف .

كنتيجة ليذا كمو ينمك الطفؿ كىك يحمؿ بداخمو آثار ىذه الاساليب كتجعمو يفقد ثقتو بنفسو كبمف حكلو كقد 
أف ىناؾ حاجة ممحة رأيت كلذلؾ  كىك مايعرؼ بالتنمريتحكؿ ىذا الشعكر الى سمكؾ عدكاني تجاه الآخريف 

كما بيف آثاره عمى الطفؿ كمف ىنا يمكف لأجراء ىذه الدراسة لمكقكؼ عمى طبيعة العلبقة بيت الاسمكب الكالدم 
عند  التنمرىؿ تكجد علبقة بيف اسمكب المعاممة الكالدم الخاطئ كبيف : صياغة مشكمة البحث بالسؤاؿ التالي

كما ىي الاسباب التي تجعؿ مف الطفؿ متنمرا ؟ كىؿ مقتصرا عمى الاسرة اـ يتعدل الى المعمميف  الطفؿ ؟
 كعلبقتيـ بالطلبب.

 :دراسةالػػػػػػػػة أىميػ -2
تظير الأىمية التطبيقية لمبحث مف خلبؿ ترجع اىمية الدراسة الحالية الى اىمية المكضكع التي تناكلو كىك التنمر 

مف حيث حداثتو مف ناحية كانتشارة بيف التلبميذ في المراحؿ الدراسية المختمفة كمف ثـ تقدـ ىذه  النقاط التالية :
الدراسة اضافة تربكية في ىذا المجاؿ حيث تقدـ مقياسا لقياس التنمر المدرسي .بما يفتح المجاؿ اماـ الباحثيف 

مف ؼ الى المتغيرات النفسية المرتبطة بو لدراستة مف جكانب مختمفة كعمؿ البرامج اللبزمة لمحد منة ثـ التعر 
 خلبؿ :

تنشئة أبنائيـ كالتي قد تؤدل  ألقاء الضكء عمى بعض أنكاع أساليب المعاممة الكالدية التي يتبعيا الأباء في -5
 آلي اضطرابات سمككية عند الأبناء.

 ساف.للئن أىمية معرفة أساليب المعاممة الكالدية كانعكاساتيا عمي البناء النفسي-2
 لدل الطفؿ . التنمرأىمية معرفة العلبقة مابيف المعاممة الكالدية السيئة كنمك 3-
كأثرىا عمى  الاضطرابات السمككية الناتجة مف المعاممة الخاطئةكمعممييا ك  المدرسةإلقاء الضكء أماـ -4

 الطفؿ.
كالحمكؿ التي يمكف  المقترحاتأف النتائج التي قد تسفر عنيا ىذه الدراسة يمكف أف تسيـ في كضع بعض  - 5

 .السمككية لدل الأطفاؿ الاستفادة منيا في الإرشاد النفسي كالأسرم لعلبج الاضطرابات
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 :دراسةأىػػػػػػػػػداؼ ال -3
 البحث الحالي ييدؼ الى :

خلبؿ  التنمر المدر سي كالميارات الاجتماعية لدل تلبميذ المرحمة الابتدائية كذلؾ مفمعرفة العلبقة ما بيف -5
بحث الفركؽ بيف مرتفعي كمنخفضي التنمر في النيارات الاجتماعية بالاضافة الى أم مف الميارات الاجتماعية 

 .التي يمكف استخداميا في التنبؤ بالتنمر المدرسي لدل  عينة الدراسة
 .المدرسةسكاء في البيت اك  التعرؼ عمى الأسباب كالاساليب التي تؤدم الى ظيكر العدكاف لدل الطفؿ-2
 :دراسةاسئمػػػػػة ال -4

 ييدؼ البحث الى الأجابة عف الأسئمة التالية :
 لدل الأطفاؿ . التنمرما ىي العلبقة بيف أسمكب المعاممة الكالدم كبيف ظيكر -5
 . لدل الطفؿ التنمرما ىي الاسباب كالاساليب التي تؤدم الى ظيكر  -2
 :دراسةالفركض  -5

 صياغة فركض الدراسة الحالية عمى النحك التالي :ضكء ماسبؽ فانو يمكف في 
 تكجد علبقو دالة كسالبو بيف التنمر المدرسي كالميارات الاجتماعية لدل تلبميذ المرحؿ الابتدائية -5
تكجد فركؽ ذات دلالو احصائية بيف مرتفعي كمنخفضي التنمر المدرسي في الميارات الاجتماعية  -2

 لصالح منخفضي التنمر المدرسي
 التنبؤ بالتنمر المدرسي مف خلبؿ الميارات الاجتماعية لدل تلبميذ المرحمة الابتدائيةيمكف  -3

 :دراسةالحدكد  -6
 مدرسة ابك عركة الابتدائيةالحدكد المكانية :أجرم ىذا البحث في 

-5434الاكؿ مف عاـ بتطبيؽ أداة البحث عمى العينة المختارة لأجرائو خلبؿ الفصؿ  قمت الحدكد الزمانية: 
5435 

 :دراسةالأداة  -7
لدل الأطفاؿ ،عمى أف تككف الأجابة عف كؿ بند عبارة  التنمرقيس بدات ا(  24بتصميـ استبياف مؤلؼ مف )

 عف ثلبث خيارات كىي:
 )يحدث غالبا،يحدث احيانا ،لا يحدث ابدا(

 (. 5-2- 3كأعطيت ليذه الأجابات ثلبث درجات كما يمي
 . تنمردرجة الكمية لو عمى مقياس اللمحصكؿ عمى الكبذلؾ تجمع درجات كؿ مفحكص 
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 الأساليب الأحصائية : -8

 (correlationمعالجة البيانات الناتجة عف تطبيؽ المقياس عمى عينو البحث باستخداـ مؤشر الترابط )
 حيث اف ىذا المنيج ىك المناسب لكشؼ طبيعة العلبقة بيف متغيرات الدرسة

 .:دراسةمصطمحات ال -9
التنمر ىك سمكؾ عدكاني متكرر ييدؼ للئضرار بشخص آخر عمدان، جسديا أك نفسيا. يتميز التنمر بتصرؼ 

 فردم بطرؽ معينة مف أجؿ اكتساب السمطة عمى حساب شخص آخر
الميارات الاجتماعية ىك أم ميارة تقكـ بتسييؿ التفاعؿ كالتكاصؿ مع الآخريف. تنشأ القكاعد الاجتماعية ك 

ا يعبر عنيا كتتغير بطرؽ شفيية ك غير شفيية. ك تسمى عممية تعمـ بعض مف ىذه الميارات العلبقات كم
بالتنشئة الإجتماعية. أيضا يشار احيانا إلى ميارات التعامؿ بميارات التعامؿ مع الاخريف كميارات التكاصؿ.ك 

صؿ ك التفاعؿ مع الاخريف. يمكف تعريؼ ميارات التعامؿ بأنيا ىي الميارات الي التي يستخدميا الفرد لمتكا
كىي تشمؿ الإقناع ك الاستماع النشط كالتفكيض كالقيادة. كيستخدـ مصطمح "ميارات التعامؿ" كثير مف الأحياف 
في سياقات الأعماؿ للئشارة إلى قياس قدرة الفرد عمى العمؿ داخؿ منظمات الأعماؿ مف خلبؿ التكاصؿ 

 لآخريف ىي كيفية تعامؿ الناس مع بعضيـ البعض.كالتفاعؿ الاجتماعي. ميارات التعامؿ مع ا
يمكف أف تتضمف التصرفات التي تعد تنمرا التنابز بالألقاب، أك الإساءات المفظية أك المكتكبة، أك الاستبعاد مف 
النشاطات، أك مف المناسبات الاجتماعية، أك الإساءة الجسدية، أك الإكراه يمكف أف يتصرؼ المتنمريف بيذه 

ي يُنظر إلييـ عمى أنيـ محبكبكف أك أقكياء أك قد يتـ ىذا مف أجؿ لفت الانتباه. كيمكف أف يقكمكا الطريقة ك
 بالتنمر بدافع الغيرة أك لأنيـ تعرضكا لمثؿ ىذه الأفعاؿ مف قبؿ.

 إلى فئتيف: تنمر مباشر، كتنمر نمريقترح مركز الكلايات المتحدة الكطني لإحصاءات التعميـ أنو يمكف تقسيـ الت
 غير مباشر كالذم يُعرؼ أيضان باسـ العدكاف الاجتماعي.

كيقكؿ ركس أف التنمر يتضمف قدران كبيران مف العدكاف الجسدم مثؿ الدفع كالنغز، كرمي الأشياء، كالصفع، 
 كالخنؽ، كالمكـ كالركؿ كالضرب كالطعف، كشد الشعر، كالخدش، كالعض، كالخدش.

ك التنمر غير المباشر يتميز بتيديد الضحية بالعزؿ الاجتماعي. كتتحقؽ كما أشار إلى أف العدكاف الاجتماعي أ
ىذه العزلة مف خلبؿ مجمكعة كاسعة مف الاساليب، بما في ذلؾ نشر الشائعات، كرفض الاختلبط مع الضحية، 
كالتنمر عمى الأشخاص الآخريف الذيف يختمطكف مع الضحية، كنقد أسمكب الضحية في الممبس كغيرىا مف 

 مات الاجتماعية الممحكظة )مثؿ عرؽ الضحية، كالديف، كالعجز، إل((.العلب
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( الخطكط العريضة للؤشكاؿ الأخرل لمتنمر غير المباشر التي تعتبر أكثر تعقيدا 5998كضع ركس عاـ )
كتككف في أغمب الكقت لفظية، مثؿ التنابز بالألقاب، كالمعاممة الصامتة، كمجادلة الآخريف حتى الاستسلبـ، 

لتلبعب، كالشائعات المختمقة كالأكاذيب كالتحديؽ، كالقيقية كالضحؾ عمى الضحية، كقكؿ كممات محددة تثير كا
لمساعدة  2003رد فعؿ مف حدث سابؽ، كالاستيزاء. كتـ اصدار قانكف مكافحة التنمر عند الأطفاؿ عاـ 

 ت التأقمـ.الأطفاؿ الذيف كانكا ضحايا ىذا النكع مف التنمر عف طريؽ بحث كنشر ميارا
 بانو :السمكؾ الناتج عف استخداـ العنؼ سكاء أف كاف عنؼ جسدم اك عنؼ نفسي . كيعرؼ التنمر
 الفصؿ الثاني :

 ظاىرة التنمر عند الأطفاؿ.....
قد يبدك مصطمح التنمر غريبان لدل الكثيريف في مجتمعاتنا العربية ، كستعمؿ مف خلبؿ صفحتنا عمى تسميط 

السمكؾ لما لو مف أىمية كبيرة في حياة أطفالنا كمف أجؿ العمؿ معان لمحد مف تأثيراتو السمبية الضكء عمى ىذا 
،،، يعرؼ التنمر بأنو استقكاء طفؿ أك مجمكعة مف الأطفاؿ عمى زميؿ ليـ في الحي ، الحارة ، الصؼ أك 

 ابو :المدرسة، كمضايقتو جسديا أك معنكيا كيكثر إنتشاره ضمف المدارس ، كمف أىـ أسب
 خمؿ في أساليب التنشئة الكالدية المبكرة للؤبناء منذ الطفكلة .  - 5
بعض  -3استخداـ ىذا السمكؾ لمتعامؿ مع المكاقؼ الصعبة في البيت كالطلبؽ ، التيميش ، الغضب .  -2

لبؽ الأطفاؿ يعتقدكف بأف سمككيـ ىذا عادم لأنيـ قادمكف مف عائلبت عنيفة تستخدـ أسمكب الصراخ ، أك اط
التقدير المتدني لمذات ، لذلؾ يبحثكف عف الأطفاؿ الضعفاء جسديا ، عاطفيا ك غيرىا لكي  -4الألقاب . 

التأثيرات  -6ضغط جماعات الرفاؽ .  -5يشعركا بأنيـ أكثر أىمية ك شيرة ، ك ذلؾ يعطييـ تقديرا لذكاتيـ . 
التعميمية في التربية النفسية لمطلبب ، ك  ضعؼ دكر المؤسسات -7السمبية لكسائؿ الاعلبـ ك مشاىد العنؼ . 

 البيئة المدرسية العنيفة .  -8تنمية ميارات الكفاءة الاجتماعية ك الأخلبقية لدييـ . 
 كيرجع عمماء النفس التربكم سمكؾ التنمر عند الطفؿ لعدد مف الأسباب منيا: 

 *رغبة الطفؿ في لفت الانتباه إليو
 *عدـ شعكره بالأماف.

 لمتعبير عف مشاعر الغيرة أك لمتنفيس عف الإحباط الذم يعيشو نتيجة ظرؼ ما.*كسيمة 
 *تشجيع الأىؿ للببف عمى ضرب مف يضربو.

 *مشاىدة الكثير مف أفلبـ العنؼ.
 *تساىؿ إدارة المدرسة في إتخاذ الاجراءات النظامية ضد المتنمريف
 التكنمكجي ( كلمتنمر أشكاؿ متعددة ) جسدم ، عاطفي ، المفظي ، الجنسي ،



9 
 

 في الإجماؿ، يختار المتنمر الطفؿ الضعيؼ، الذم يسيؿ تيديده أك ليس لديو أصدقاء“ التنمر”صفات ضحية 
 كثر أك الطفؿ الذم يككف أصغر أك أقصر كيعاني صعكبة في الدفاع عف ذاتو.

 علبمػات الطفػؿ الضحيػة *غالبا ما نراه يشكك كيتذمر مف المدرسة.
 لذىاب إلى صفو.*يدعي المرض لعدـ ا

 *يعكد إلى المنزؿ كثيابو أك كتبو ممزقة.
 *أحيانا قد تككف ىناؾ كدمات عمى كجيو أك جسمو.

 *يصبح متقمب الرأم كسيئ المزاج.
 *يمكف أف يصاب بالأرؽ كالقمؽ.

 *يصبح عنيفا مع إخكتو.
 *ينعزؿ كيرفض القياـ بأم نشاط.

 *تراجع في الأداء الأكاديمي.
 : *فقداف أشيائو باستمرار.لمتنمر علبمات تعرض الطفؿ

 *مطالبة لأىمو بالماؿ ليدفعيا لممتنمر ، تجنبا لتعرضو لمضرب
علبمات الطفؿ المتنمر * اذا كاف يضرب الآخريف ك يركميـ . * تدمير ممتمكات الآخريف . * اطلبؽ الألقاب 

طة . * أخذ نقكد الآخريف ، أك القبيحة عمى الآخريف . * اختلبؽ الآكاذيب حكؿ الأشخاص لكي يكقعيـ في كر 
 اخفاء حقائبيـ ك كتبيـ أك ممتمكاتيـ . * ارساؿ للآخريف رسائؿ غير مقبكلة عمى ىكاتفيـ أك بريدىـ . 

 تأثير التنمر عمى المتنمر
يعاني المتنمر عمى المدل البعيد ، فيك يميؿ إلى تناكؿ الكحكؿ أك تدخيف السجائر، كقد كجدت إحدل الدراسات 

في المائة مف المتنمريف مف طلبب المدارس السابقيف ، قد تمت إدانتيـ بإحدل الجرائـ  60الأجؿ أف  الطكيمة
 سنة  24لمرة كاحدة عمى الأقؿ بكصكليـ إلى عمر 

 طرؽ مساعدة الضحية
*عمى الأىؿ إيجاد جك مف الأماف كالثقة ليمكف الطفؿ مف إخبارىـ بما يعانيو أك يتعرض لو. *التحاكر بأسمكب 

يجابي لكسب ثقة الطفؿ ، إذ غالبا ما ييدد الطفؿ المتنمر ضحيتو ك يأمره بعدـ إخبار أحد. *إخبار مدير إ
المدرسة كالمعمميف بما يتعرض لو الطفؿ مف مضايقات كتنمر مف قبؿ غيره *عدـ تشجيع الطفؿ عمى الرد 

بعدد مف المفردات لما يجب أف بأسمكب عنيؼ، كي لا يتعرض لمزيد مف الأذل أك يُتيـ بالمشاغبة. *تجييزه 
يقكلو كي يككف مستعدا لمرد عندما يتعرض المتنمركف لو. *إبعاد الطفؿ عف طريؽ المتنمريف أك طمب مساعدة 
الأستاذ أك أم شخص بالغ آخر. *تطميف الطفؿ ك جعمو يعرؼ بأنو ليس الملبـ ك أف ما يحدث معو ليس 



11 
 

ة ، كالمشي بعيدا عنيـ ك تجاىميـ . *يجب تشجيع الطفؿ عمى خطأه كلا تضع المكـ عميو. *التظاىر بالشجاع
تككيف صداقات كعمى ألا يبقى بمفرده. إذ يميؿ المتنمركف إلى عدـ إزعاج مف يككف ضمف مجمكعة. *أنظر 
الى عيني المتنمر ك قؿ شيئا مثؿ ) أريدؾ أ تتكقؼ عف ذلؾ الآف .. ( ، ثـ ابتعد عنيـ ك تجاىؿ أم تعميقات 

منيـ. *التكاجد دائما في مكاف آمف في المدرسة مميء بالناس ، لأف المتنمر لف يؤذيو في الأماكف أك سخرية 
المزدحمة لأنو لا يحب أف يراه الناس . *عرض حالة الطفؿ عمى المرشد ك مدير المدرسة ك طمب المساعدة 

 العاجمة .
 أنماط إساءة المعاممة لمطفؿ :

 ضده كىي ما يأتي:  لمطفؿ كالعنؼىناؾ أنماط عديدة لإساءة المعاممة 
حادث كقد تتضمف الإصابة كالكدمات اك  الإساءة الجسدية كىي أية إصابة لمطفؿ لا تككف ناتجة عف-5

كالعض كالدىس كالمسؾ بعنؼ كشد الشعر كالقرص  الخدكش اك آثار ضربات أك لكمات بالجسـ اك الخنؽ
صابة داخمي  .ة اك حتى الإصابة المفضية الى المكتكالبصؽ اك كسكر في العظاـ اك الحرؽ اكا 

حالة ما يعمد شخص اكبر الى استخداـ الطفؿ لأجؿ أغراض جنسية مثؿ الاغتصاب  الإساءة الجنسية كىي -2
العمؿ اك مف  الجسدم كالجنسي في الشكارع كالمكاصلبت كالأماكف المزدحمة كالتحرش مف قبؿ أرباب كالتحرش

 (. 8جنسية متنكعة)خلبؿ إجبار الأطفاؿ عمى ممارسات 
لأشكاؿ في امجمكعة مف صكر الإيذاء النفسي الذم يظير  bassared.hardالإنفعالية: استخدـ  الإساءة 3 -

 الآتية: 
يرفض أحد الكالديف مساعدة الطفؿ كيرفض  الإزدراء كىك نكع مف التصرؼ يجمع بيف الرفض كالذؿ فمثلب-

 دره ككصفو بأنو كضيع. ق الطفؿ نفسو كقد ينادم الطفؿ بأسماء تحط مف
الإرىاب كيتمثؿ بالتيديد كالإيذاء الجسدم لمطفؿ اكالتخمي عنو اذا لـ يسمؾ سمككان معينان اك بتعريض الطفؿ -

 أشخاص يحبيـ اك تركو بمفرده في حجرة مظممة.  لمعنؼ اك التيديد مف قبؿ
كربما يمنع مف التفاعلبت مع الزملبء يحبيـ اك اف يترؾ بمفرده لفترات طكيمة  العزلة كىي عزؿ الطفؿ عف مف-

 .اكالكبار داخؿ كخارج العائمة
الانحراؼ مثؿ تعميمو سمككان إجراميان اك تركو مع خادـ اك  الإستغلبؿ كالفساد كيتضمف تشجيع الطفؿ عمى-

 المدرسة اك الاشتراؾ في أعماؿ جنسية.  تشجيعو عمى اليركب مف
إىمالا لمحاكلات الطفؿ التفاعؿ مع الكبار مثؿ الممس كالكلبـ كالقبمة  إىماؿ لردكد الأفعاؿ العاطفية كيتضمف-

 يشعراف الطفؿ انو غير مرغكب فيو عاطفيان.  كالكالداف ىنا
الإىماؿ كىك في حالة مايترؾ الطفؿ غالبان كحيدان لمدة طكيمة اك ييممو الكالداف بما يتسبب فيو حدكث  - 4

 انفعالية اك صحية لمطفؿ.  مشكلبت
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الجكع كالبنية اليزيمة كالتقمؿ كالملببس غير المناسبة كيشعر  الإساءة الصحية كيتمثؿ في معاناة الطفؿ مف - 5
 كجكد أحد يرعاه. الطفؿ نتيجة لذلؾ بعدـ

المصدر الرئيسي في عممية التنشئة  العكامؿ الأسرية :تعد الأسرة ىي 5 -:العكامؿ المسببة لإساءة الأطفاؿ
شعاره بالأمف.  دكر كبير في رعاية الطفؿ الاجتماعية لما ليا مف شباع حاجاتو الأساسية مف طعاـ كشراب كا   كا 
الاقتصادم الجائر الذم امتد اكثر مف أحد عشر عامان عمى العراؽ كالحركب التي  الا اف ظركؼ الحصار

بيران عمى عممية ك ليا العراؽ أدل الى اف تككف ىناؾ العديد مف العقبات أماـ الأسرة كاثر ذلؾ تأثيران  تعرض
 بيا الى الطفؿ كمنيا ما يأتي:  ممارسات أساءت التنشئة الاجتماعية كاتبعت كثير مف الأسر

 طكيمة خلبؿ النيار كحرماف الطفؿ مف العطؼ كالحناف.  خركج الأـ لمعمؿ كاستمرارىا بو لساعات -1
 بسبب الظركؼ الاقتصادية كما نجـ عف ذلؾ مف فراؽ اك طلبؽ بيف الكالديف.  الخلبفات الأسرية  -2
 إنشغاؿ الآباء بالعمؿ اك اليجرة الى خارج الكطف كغيابيـ المستمر عف الأسرة.   -3

 إزدياد عدد حالات الأسر التي تعيش تحت خط الفقر المدقع كسكء التغذية.   -4
 الضغكط النفسية التي يعانييا أحد الكالديف اك كلبىما التي تؤثر تأثيرانكبيران في رعاية الطفؿ.   -5
 ضيؽ المسكف ككبت حرية الطفؿ.   -6
 قضاءالأطفاؿ الكقت الطكيؿ خارج المنزؿ.   -7
 الاجتماعية السميمة.  جيؿ الكالديف بأساليب التنشئة - 8
 كاحد.  يعيشكف في منزؿ إرتفاع عدد أفراد الأسرة الذيف - 9

 المعاممة التمييزية ضمف الأسرة.  - 50
 اجتماعيان كضعؼ العلبقات الأسرية كالشخصية كالاجتماعية.  عزلة الأسرة  -55
 بالمسؤكلية تجاه أفراد الأسرة.  ضعؼ الإحساس   -52

ضمني اك بشكؿ كاضح عديدة أثناء تربيتيا لأطفاليا كبشكؿ  كما اف بعض الأسر قامت بأدكار كممارسات
كالترىيب اك بث القمؽ كالخكؼ في نفكس الأطفاؿ اك معاقبتيـ اك صب المعنات عمييـ  مممكس مف خلبؿ أفعاؿ

لا قيمة لو كانو غير  اكعدـ إشباع حاجاتيـ العاطفية، كتقكـ بعض الأسر بسكء معاممة الطفؿ نفسيا كإشعاره بأنو
ىانتو أماـمحبكب اك غير مرغكب فيو اك سبو بأقذع الش ترجع الدراسات أسباب ظيكر التنّمر الآخريف.  تائـ كا 

في المدارس إلى التغيّرات التي حدثت في المجتمعات الإنسانية ، ك المرتبطة أساسا بظيكر العنؼ ك التمييز 
طة بكؿ أنكاعو ، كاختلبؿ العلبقات الأسرية في المجتمع ، كتأثير الاعلبـ عمى المراىقيف في المراحؿ المتكس

كالثانكية ، ككثرة المياجريف الفقراء الذيف يسكنكف الأحياء الفقيرة كعدـ قدرة أىؿ ىؤلاء الطمبة المتنُمّريف عمى 
 ضبط سمككاتيـ . ك عمكما يمكف تمخيص
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 أىـ الأسباب التي أدت إلى انتشار ظاىرة التنمر في النقط التالية : 
 الأسباب السيككسكسيكلكجية -1

ينحدر المتنمركف مف الأكساط الفقيرة ك مف العائلبت التي تعيش في المناطؽ  في كثير مف الأحياف ،
المحركمة ، أك ما يسمى أحزمة الفقر ، ك تعاني مف مشاكؿ اقتصادية ، في ظؿ كضع سكسيكلكجي 
يتسـ باتساع اليكة ك الفكارؽ بيف الطبقات الاجتماعية . ك مف الناحية السيككلكجية عادةن ما يككف 

، ك خصكصا القادة منيـ ، ذكم شخصيات قكية ك مف الشخصيات السيككباثية  المتنمركف
psychopath  المضادة لممجتمع ، ك تكمف خطكرة ىذا النكع في إمكانية تحكلو خارج المدرسة إلى

مشركع مجرـ ييدد استقرار المجتمع ، حيث غالبا ما يؤسس المتنمركف عصابات إجرامية أك ينضمكف 
إلى عصابات إجرامية قائمة . إلى جانب ما ذكر ، يمكف أف يمجأ الطفؿ إلى العنؼ نتيجة مرضو 

تو السمككية التي تحتاج إلى علبج كتدخّؿ مف أشخاص مينييف، مثؿ الأطباء النفسييف كاضطرابا
المختصيف في الطب النفسي للؤطفاؿ أك الاختصاصييف النفسييف أك المرشديف في المدارس . فأحيانان 
تعكد أسباب التنمر إلى اضطرابات نفسية قد تحتاج إلى علبج دكائي كىذا بالطبع يككف بعد أف يتـ 

 الكشؼ مف قِبؿ طبيب نفسي كمف الأىمية أف يككف ىذا الطبيب مختصان في الطب النفسي للؤطفاؿ .
 الأسباب الأسرية – 2

تميؿ الأسر في المجتمعات المعاصرة إلى تمبية الاحتياجات المادية للؤبناء مف مسكف كممبس كمأكؿ ك 
بالنسبة لمطفؿ أك الشاب ، ألا ك ىك تعميـ جيد ك ترفيو ، مقابؿ إىماؿ الدكر الأىـ الكاجب عمييـ 

المتابعة التربكية كتقكيـ السمكؾ كتعديؿ الصفات السيئة ك التربية الحسنة . ك قد يحدث ىذا نتيجة 
انشغاؿ الأب أك الأـ أك ىما معا عف تربية أبنائيما ك متابعتيـ ، مع إلقاء المسؤكلية عمى غيرىـ مف 

لى جانب الإىماؿ ، يعتبر العنؼ الأسرم مف أىـ أسباب التنمر المدرسيف أك المربيات في البيكت . ك إ
، فالطفؿ الذم ينشأ في جك أسرم يطبعو العنؼ سكاء بيف الزكجيف أك تجاه الأبناء أك الخدـ ، لابد أف 

يتأثر بما شاىده أك ما مكرس عميو . كىكذا فإف الطفؿ الذم يتعرض لمعنؼ في الأسرة ، يميؿ إلى 
نمّر عمى الطمبة الأضعؼ في المدرسة . كذلؾ الحماية الزائدة عف الحد تعيؽ نضج ممارسة العنؼ كالت

الأطفاؿ كقد تظير لدييـ أنكاع مف الفكبيا كفكبيا المدرسة كالأماكف المفتكحة لاعتمادىـ الدائـ عمى 
 كفاءة .الكالديف ، فالحماية الأبكية الزائدة تقمؿ مف شأف الطفؿ كتضعؼ مف ثقتو بنفسو كتشعره بعدـ ال

 الأسباب المرتبطة بالحياة المدرسية 3
ارتقى العنؼ في المدارس المعاصرة إلى مستكيات غير مسبكقة ، كصمت حد الاعتداء المفظي ك 

الجسدم عمى المدرسيف مف طرؼ الطلبب ك أكلياء أمكرىـ ، حيث اندثرت حدكد الاحتراـ الكاجب بيف 
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معمميف ك تأثيرىـ عمى الطلبب ، الأمر الذم شجع الطالب كمعممو ، مما أدل إلى تراجع ىيبة ال
بعضيـ عمى التسمط ك التنمر عمى البعض الآخر ، تماما كما يقع في المجتمعات عندما تتراجع ىيبة 

الدكلة ك المؤسسات . إلى جانب ذلؾ يمكف أف يؤدم التدريس بالطرؽ التقميدية التي تعتمد مركزية 
لمسمطة المطمقة داخؿ الفصؿ ، إلى دفع ىذا الأخير إلى  المدرس كمصدر كحيد لممعرفة ك كمالؾ

اعتماد العنؼ ك الإقصاء كمنيج لحؿ المشكلبت داخؿ الفصؿ ، مما يخمؽ بيئة مناسبة لنمك ظاىرة 
التنمر . ىذا بالإضافة إلى غياب الأنشطة المكازية داخؿ المدارس ، ك اختزاؿ الحياة المدرسية في 

 داخؿ الفصؿ في إطار تنزيؿ البرامج الدراسية . الأنشطة الرسمية التي تمارس
 الأسباب المرتبطة بالإعلبـ ك الثكرة التقنية 4

تعتمد الألعاب الإلكتركنية عادة عمى مفاىيـ مثؿ القكة الخارقة كسحؽ الخصكـ كاستخداـ كافة الأساليب 
يف عمى ىذا النكع مف لتحصيؿ أعمى النقاط كالانتصار دكف أم ىدؼ تربكم ، لذلؾ نجد الأطفاؿ المدمن

الألعاب ، يعتبركف الحياة اليكمية بما فييا الحياة المدرسية ، امتدادا ليذه الألعاب ، فيمارسكف حياتيـ 
في مدارسيـ أك بيف معارفيـ كالمحيطيف بيـ بنفس الكيفية . كىنا تكمف خطكرة ترؾ الأبناء يدمنكف 

بتقكقع الأبناء عمى ىذه الألعاب كالسعي لمحد مف ألعاب العنؼ ، لذلؾ ينبغي عمى الأسرة عدـ السماح 
كجكدىا ، كما ينبغي عمى الدكلة أف تتدخؿ كتمنع انتشار تمؾ الألعاب المخيفة كلك بسمطة القانكف لأنيا 
تدمر الأجياؿ كتفتؾ بيـ . ك إلى جانب الألعاب الإلكتركنية ، ك بتحميؿ بسيط لما يعرض في التمفاز 

نلبحظ تزايد مشاىد العنؼ ك القتؿ اليمجي ك  –كجية لمكبار أك الصغار سكاء كانت م –مف أفلبـ 
الاستيانة بالنفس البشرية بشكؿ كبير في الآكنة الأخيرة ، ك لا يخفى عمى أحد خطكرة ىذا الأمر 

خصكصا إذا استحضرنا ميؿ الطفؿ إلى تصديؽ ىذه الأمكر ك ميمو الفطرم إلى التقميد ك إعادة الإنتاج 
. 
ىمالو يؤثر ذلؾ  :اف سكءالمترتبة عف إساءة معاممة الأطفاؿ عمى شخصياتيـ المستقبميةالنتائج  معاممة الطفؿ كا 

 تأثيران كبيران عمى شخصيتو المستقبمية مف خلبؿ مايأتي: 
نجازاتو كقد  إف ثقة الفرد بنفسو كقدراتو عامؿ ميـ ضعؼ الثقة في النفس-5 يؤثر في شخصيتو كفي تحصيمو كا 

ارتباط كبير بيف مفيكـ الذات كبيف التحصيؿ الدراسي فالطفؿ الذم لـ  مف الدراسات الى اف ىناؾأشارت كثير 
التأنيب  في نفسو كقدراتو كيخاؼ مف المبادرة في القياـ بأم عمؿ اك إنجاز، يخاؼ الفشؿ كيخاؼ تنـ لديو الثقة

الذم يتركو الكالديف عمى عاتؽ  الثقيؿلذا تراه مترددا في القياـ بأم عمؿ، اف ىذا الخكؼ متعمـ نتيجة العبء 
إف الطفؿ يشعر بالإحباط إذا  الشعكر بالإحباط-2الكاحدة . الطفؿ كالتنافس الاجتماعي ما بيف أفراد الأسرة

أماـ زملبء الطفؿ  ماتيدد أمنو كسلبمتو كيرل ماسمك اف الإحباط الناشئ عف التيديد كاستخداـ كممات التحقير



14 
 

العدكانإف -3تأثيرا كبيرا عمى سمكؾ الطفؿ . دـ إشباع الحاجات الفسيكلكجية لمطفؿ يؤثركالاستيزاء بقدراتو كع
فعؿ الطفؿ  كالإىماؿ الذم يكقعو الكالديف في الطفؿ يثير مف عدكانية الطفؿ كشراستو كقد يككف رد شدة العقاب

 الإمعاف في سمكؾ العدكاف عمى الآخريف. 
ىمالو  إف سكء القمؽ -4 كالتكتر  يؤدم إلى شعكر الفرد بالقمؽ الدائـ كعدـ الاستقرار النفسيمعاممة الطفؿ كا 

كالأزمات كالمتاعب كالصدمات النفسية كالشعكر بالذنب كالخكؼ مف العقاب فضلبعف الشعكر بالعجز 
 كالنقص كالصراع الداخمي. 

الأطفاؿ ضحايا كشفت نتائج الدراسات التي أجريت عمى  الطكيمة الأمد المشكلبت النفسية كالسمككية -5
سكءالمعاممة كالإىماؿ عف صكرة إكمينيكية كاضحة المعالـ تكمف بؤرتيا في صدمة الإساءةالتي قد تتبدل آثارىا 

يظير في متلبزمة مف الأعراض مثؿ  فيما يعرؼ باضطراب ضغكط ما بعد الصدمة عند الأطفاؿ كىك اضطراب
قر ككجكد صكر ذىنية اك أفكار اك ادراكات اك المست ) الخكؼ الشديد كاليمع كالسمكؾ المضطرب اك غير

كالأحلبـ المزعجة ) الككابيس ( أثناء النكـ كالسمكؾ الانسحابي كالاستثارة  ذكريات متكررة كممحة عف الصدمة
الإساءة تظؿ قائمة  الزائدةكصعكبة التركيز كصعكبات النكـ، اف المشكلبت النفسية كالسمككية الناتجة عف صدمة

 ( 5تعيش مع الطفؿ كالطفؿ يعيش معيا ) ر عمى الصحة النفسية لمطفؿ لأنيا بقيت كخبرة كالصدمةكنشطة التأثي
غريبة في الأكؿ كالشرب كالنكـ كالسمكؾ الاجتماعي كاضطراب في  سمككات شاذة كغريبة كتشمؿ عادات -6

 اؿ أعراض انفعالية تتضمفالاستجابة اك لممنبيات المؤلمة كما يظير لدل ىؤلاء الأطف النمك الذىني كالعجز عف
كالشعكر بالذنب  الغضب كالإنكار كالكبت كالخكؼ كلكـ الذات كالشؾ كالشعكر بالعجز كانخفاض تقدير الذات

 كالبلبدة.
 : فصؿ الثالثال

 مقدمة
 : bullyingالتنمر -

مدرسي العاـ الالتنمر : ظاىرة اضحت تلبقي اىتماما كبيرا مف قبؿ الباحثيف نظرا لنتائجيا السمبية عمى الجك 
،حيث يبدم الطفؿ المتنمر سمككيات عدكانية مباشرة كغير مباشرة بيدؼ ألحاؽ الاذل بطفؿ آخر لـ يرتكب 

يد كالضرب كىي أكثر ظيكرا لدل الذككر كالتيد teasingذنبا،كيعتبر ضحية كالسمككيات المباشرة .كالاغاضة 
 لدل الاناث.

كعادة يدافع المتنمر في المدرسة الابتدائية عف تصرفاتو كيشير الى أف ضحاياه يستفزكنو بشكؿ ما ،كما يشعر 
بالرضا عف ما يسببو ليـ مف أذل كمياناة كبالتالي ىك غير حساس بمشاعرىـ كيبدك قمقا كأكثر اعتبارا لذاتو ، 

سميا كغير سعيد ،كبالمقابؿ يبدك الضحية أكثر قمقا كاكتئابا كيعاني مف نقص اعتبار الذات كأضعؼ كأقكل ج
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جسميا ،كنادرا ما يكاجو أساءة المتنمريف كيفتقر لمميارات الاجتماعية كركح المبادرة كالأصدقاء كيعتبر المدرسة 
 مكانا غير آمف ،بينما ترتبط الضحية بأسمكب الحماية الزائدة .

أت كزارة التربية كالتعميـ، في التصدم لظاىرة "التنمر" بيف الطلبب، كالحد مف انتشار مشكمة العنؼ بيف بد
الأقراف؛ كذلؾ عبر المشركع الكطني لمكقاية مف الظاىرة في مدارس التعميـ العاـ بالمممكة، كلمكاجية تزايد 

كسمككيات الطلبب كالطالبات كعمى العممية التصرفات العدائية داخؿ المدارس التي تؤثر سمبيان عمى نفسيات 
 التعميمية كالتربكية.

ككشفت الأميف العاـ لمجنة الكطنية لمطفكلة الدكتكرة كفاء الصالح، عبر حساب الكزارة بػ"تكتير"، أنو يتـ حاليان 
اء آثاره الضارة، العمؿ عمى إعداد أدلة تدريبية لمتعامؿ مع "التنمر" في المدارس، كتطكير مكاد تربكية حكلو لاحتك 

 في ضكء الخبرات العممية.
كأفادت "الصالح"، أف المشركع الكطني لمكقاية مف ظاىرة "التنمر" بيف الأقراف في مدارس التعميـ العاـ، يستيدؼ: 

إعداد الأنشطة التدريبية، كحقائب تدريبية لممرشديف الطلببييف، كتكلي ميمة تدريب المدربيف المركزييف عمى 
 ات التربية كالتعميـ، كأخرل لمنسكبي المدارس مف معمميف كمديريف كككلبء كمساعديف.مستكل إدار 

كأردفت: "يشمؿ المشركع حقائب مكجية للؤطفاؿ كالمراىقيف مف الجنسيف في مختمؼ المراحؿ الدراسية؛ كذلؾ 
راؾ أكلياء الأمكر لرفع الكعي بيذه المشكمة كطرؽ التعامؿ معيا، إضافة إلى إعداد نماذج كأنشطة مدرسية لإش

 في التصدم ليذه المشكمة.
كبيّنت: "سعت "التربية" مف أجؿ ذلؾ لإقامة شراكات بينيا كبيف المجنة الكطنية لمطفكلة، كبرنامج الأماف الأسرم 
الكطني، كبرنامج الأمـ المتحدة للؤمكمة كالطفكلة "اليكنيسيؼ"، إضافة إلى الشراكة مع إدارة التكجيو كالإرشاد 

دار   ة التدريب كالابتعاث في كزارة التربية كالتعميـ".كا 
يُذكر أف مشركع مناىضة العنؼ بيف الأقراف يأتي بمكافقة كزير التربية كالتعميـ رئيس المجنة الكطنية لمطفكلة 
 الأمير خالد الفيصؿ؛ لتحقيؽ الحماية المناسبة لطلبب كطالبات التعميـ العاـ مف كؿ أشكاؿ السمكؾ السمبي.

سنة( مصرعو؛ إثر مشاجرة مع زملبئو في  56لى أنو، في شير أكتكبر الماضي، لقي طالب سعكدم )يشار إ
 .إحدل مدارس المرحمة المتكسطة جنكب جدة

تأثيران في تشكيؿ  أف الأسرة ىي العامؿ الأشد  أظيرت دراسة متخصصة لممجمس العربي لمطفكلة كالتنمية
 كجكد عكامؿ أخرل مؤثرة.  الاجتماعي لديو، مف غير أف تنفي  شخصية الطفؿ كتحديد معالـ السمكؾ

دلالة خاصة في حياتو النفسية.  الانفعالية كالاجتماعية بيف الطفؿ كأسرتو ليا  كبينت الدراسة أف العلبقة
خلبؿ  بدكرىا مف  فقدأكضحت الدراسة، التي أعدتيا الباحثة النفسية رضكل فرغمي لممجمس أف "الأسرة تقكـ

كالتعاليـ الدينية كالمعايير القيمية، مثؿ  ئة الاجتماعية لمطفؿ كالتي يكتسب مف خلبليا العادات كالتقاليدالتنش
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كغيرىا". كذكرت الدراسة أف تفسير السمكؾ العدكاني لدل الأطفاؿ يرجع إلى  الثكاب كالعقاب كالتكحد مع الآخريف
ظير كرد فعؿ لحالات الغضب أك تعبيرعنيا كىك ما بيكلكجية كتعميمية، مؤكدة أف السمكؾ العدكاني "ي عكامؿ

ف في أسر يزداد السمكؾ العدكاني لدل ينشأؤ   التنشئة الاجتماعية"، مشيرة إلى أف الأطفاؿ العدكاني يرجع إلى 
 أفرادىا بدرجة كبيرة. 
تذل بيا"،مبينة أف الآباء يح أف "الطفؿ يقمد الآباء كالأنداد كالنماذج التمفزيكنية ليصبحكا نماذج  كنبيت الدراسة إلى

كبات غضب فيحطمكف لعبيـ فإنيـ بذلؾ  مف تنتابو كالأميات الذيف يستجيبكف لأطفاليـ كيرضخكف ليـ عندما 
الدراسة عكامؿ أخرل تساعد عمى السمكؾ العدكاني لدل  يدعمكف بشكؿ ضمني ىذا السمكؾ العدكاني. كأكردت

خلبؿ  مف قاد الشديد، لافتة إلى أف السمكؾ العدكاني يمكف تكجييو إيجابيان الزائد أك الانت التدليؿ الأطفاؿ مف بينيا 
يحتذل بيمف خلبؿ التحكـ في  القدكة الحسنة التي يمكف أف يجدىا الطفؿ مف كالده بحيث يجعمو نمكذجا 
في ىذه الدراسة عمى ضركرة التحكـ  الانفعالات خاصة في سنكات التككيف الأكلى. كشددت الباحثة مف خلبؿ

الأطفاؿ، كخمؽ اتجاه نقدم بداخميـ تجاه ىذه الأفلبـ كتكضيح  البرامج التمفزيكنية كفي أفلبـ العنؼ التي يشاىدىا
 الكاقعي كالخيالي فيياكتحميميا بشكؿ يككف لدييـ اتجاىان سمبيان نحكىا. 

كالمشاركة الاجتماعية    السمكؾ الإيجابي لدل الطفؿ مثؿ التعاكف كالتسامح  كخمصت الدراسة إلى ضركرة تدعيـ
الطفؿ بالحب كالحناف كالرعايةالتي تتطمبيا ىذه  خلبؿ المكافأة المادية كالمعنكية، إضافة إلى غمر  كذلؾ مف

 كمياراتو. بأنشطة إيجابية تحتكل طاقاتو المرحمة كمحاكلة شغؿ كقت فراغو 
 ؟ المتنمرؼ نقكـ كي

ىك كؿ فعؿ يتسـ بالعداء تجاه المكضكع اك الذات كييدؼ الى التدمير كىك سمكؾ مكتسب عبر التعمـ التنمر 
كالمحاكاة ، حيث اف الطفؿ يتعمـ الاستجابة لممكاقؼ المختمفة بطرؽ متعددة قد تككف بالعدكاف اك بالتقبؿ كاف 

رة فيو )فاذا كانت البيئة خالية مف السمكؾ يكتسب حسب طبيعة البيئة التي يعيش فييا الطفؿ كالعكامؿ المؤث
المشاجرات كالغضب كسرعة الانفعاؿ كالعدكاف تنمك لدل الطفؿ عادات المسالمة كالتحفظ في السمكؾ( ، كما اف 
لاسمكب الاباء في معاممة اطفاليـ اثر كبير في تعمـ السمكؾ العدكاني اك تجنبو ، فالآباء الذيف يشجعكف ابناءىـ 

كف المجكء الى ايذاء الاخريف ، يساعدكف اطفاليـ في الحفاظ عمى انفسيـ كحقكقيـ ، كاف عمى تأكيد ذكاتيـ د
السمكؾ العدكاني ظاىرة تبدا بالظيكر في مراحؿ مبكرة مف عمر الطفؿ كحينما يقترب مف الرابعة قد يستخدـ لغة 

 متمثمة في التيكـ اك السب اك الاستيزاء كشكؿ مف اشكاؿ العدكاف عمى الغير 
يتصؼ بكثرة الحركة كعدـ المبالاة بما سكؼ يحدث لو اك لمغير كعدـ المشاركة اك التعاكف  متنمرالالطفؿ اف 

كسرعة التأثر كالانفعاؿ ككثرة الضجيج . كبصكرة عامة اف عدكاف الذككر يككف مباشران ك عمنيان ك جسديان كلكف 
. اف العدكانية سمكؾ مكتسب مستمد مف  الاناث يظيرف العداء بطرؽ مختمفة تككف غير مباشرة كغير عمنية
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البيئة كاكليا الاسرة )القدكة ( فقد تككف الاـ مثلب عصبية المزاج كلاتجيد استخداـ الحكار اك المناقشة ، كىك 
مايدفع الطفؿ لمعناد كالعدكانية . كمف الضركرم عدـ التياكف في معاممة الطفؿ عند قيامو بسمكؾ عدكاني ضد 

بيؽ مبدأ العقاب كالثكاب لاشعاره باف ىذا السمكؾ خاطىء كمرفكض كغير مرغكب فيو كمف الاخريف كضركرة تط
جية اخرل اف المشكلبت الاسرية التي يتخمميا الضرب كالشجار تعزز السمكؾ العدكاني لدل الطفؿ خاصة اذا 

 يـ.لـ يبد الكالداف اىتمامان بتقكيـ بكادر السمكؾ العدكاني في اطفاليـ كاظيار سمبياتو ل
 : المتنمركيكتب ماريك نارياف في ضبط 

عندما يقبؿ المربكف تحمؿ مسؤكلية التكسط بيف الطفؿ كخبراتو فانيـ يبحثكف عف طريؽ لمساعدة ىذا الطفؿ كي 
العدكاف سمكؾ متعمـ في غالبيتو فأنو مف الممكف الأخذ كؾ لية مف العدكانية كبما أف السميحقؽ أىدافو بكسائؿ خا

 لبمكغ ىدفو بعيدا عف الأذل النفسي كالجسمي لممعتدم عميو كذلؾ مف خلبؿ مايمي:بعيد الطفؿ 
الأسرة : يمكف للؤسرة أف تعمؿ عمى تييئة بيئة اجتماعية غير عدكانية الى حد ما غير باحثة عمى الأحباط -5

اتيـ النفسية كذلؾ مف خلبؿ تنشئة اجتماعية تغرس الحب كتنتمي الميارات التعاكف بيف الاطفاؿ كتنمي حاج
 كالبيكلكجية .

تصكيب المفاىيـ الخاطئة في ذىف الطفؿ كفي العلبقة المزعكمة بيف قكة الشخصية كاستخداـ العنؼ في حؿ  -2
 مشاكؿ الحياة .

استخداـ العقاب مف خلبؿ تصكيب الخطأ فأذا تمفظ الطفؿ بالعبارات الغير ميذبة في تعاممو مع الآخريف  -3
يعتذر بعبارات مؤدبة في تعاممو مع الآخريف كىك غاضب يطمب منو اف يعتذر  كىك غاضب يطمب منو أف

بعبارات مؤدبة كاذا قاـ الطفؿ بضرب آخر فعميو أف يقدـ أليو كىك غاضب كيطمب منو أف يعتذر بعبارات مؤدبة 
 اجرة اماميـ .كاذا قاـ الطفؿ بضرب آخر فعميو اف يقدـ اليو ىدية كاف يعتذر اليو اماـ زملبئو اذا كقعت المش

 مساعدة الطفؿ عمى تعمـ تقييـ المكاقؼ الأحباطية : -4
أف الاطفاؿ مثؿ غيرىـ معرضكف لمكاقؼ أحباطية عديدة بسبب عدـ تحقيؽ لآىدافيـ فعمى سبيؿ المثاؿ في 
ميا أثناء الاستراحة المدرسية كبينما يككف طفؿ الركضة عمى كشؾ أنياء بناء القمعة مف المكعبات فأنيا تسقط ك

فجأة كتيدـ البناء اك أف تعاد عمبة التمكيف الى الخزانة قبؿ أف يتمكف الطفؿ مف تمكيف رسكماتو اف ىذه المكاقؼ 
المحبطة يمكف أف تجعؿ الطفؿ يتصرؼ بأسمكب عدكاني فعمى المربيف ىنا مساعدة الأطفاؿ عمى تعمـ التمييز 

مى ردكد أفعاليـ في مكاقؼ الأحباط أك التكيؼ مع بيف مكاقؼ الاحباط العرضية كالعسفية مف أجؿ السيطرة ع
 المكاقؼ التي يمكف تجنبيا .

أعطاء الكقت الكافي لمعب مع المتابعة : خير المجالات لمتعبير عف الانفعالات كالتنفيس في المجالات  -5
طفاؿ خلبؿ الرياضية كيجب منح الأطفاؿ الكقت الكافي لمعب كيكصي )كالدكيؿ ( المشرفات بمراقبة تفاعؿ الأ
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فترات المعب نظرا لامكانية تحكلو عدكاف كخاصة في مرحمة رياض الأطفاؿ كاف تصريؼ مشاعر العنؼ الى 
 قنكات سمككية غير مؤذية كالرياضة مثلب طريقة الاستمرار ركائز لشخصية الطفؿ .

 :المتنمرلحمكؿ المقترحة لكيفية تفادم ا
ارس لا بد مف تضافر الجيكد المشتركة ما بيف الإدارات المدرسية لدل طمبة المد التنمرمف أجؿ الحد مف مشكمة 

 كىيئاتيا التدريسية كالمرشديف التربكييف كالأىالي كىذا يقتضي مف الجميع تنفيذ المياـ التالية:
 مياـ تقع مسؤكلية تنفيذىا عمى إدارات المدارس: أكلا:
.إدارات المدارس يجب أف تضع في اعتبارىا الأمانة الممقاة عمى عاتقيا لككنيا المسئكلة عف تحقيؽ الأىداؼ 5

نما يقع عمييا عبء القيادة التي يجب أف تككف ديمقراطية يتحمؿ  التربكية، كلا يمكنيا حمؿ الأمانة بمفردىا كا 
 ر المرسكمة تحقيقا لمبدأ التربية مسؤكلية مشتركة. فييا جميع أطراؼ العممية التربكية مسئكلياتيـ حسب الأدكا

 .التعرؼ عمى خصائص كسمات النمك لكؿ مرحمة عمرية.2
شباعيا بالأساليب 3 .التعرؼ عمى الحاجات النفسية كالاجتماعية كالركحية كالأساسية لكؿ مرحمة عمرية كا 

 كالبرامج التربكية المناسبة.
شراؾ 4 الطلبب في إعدادىا كتنفيذىا كالإشراؼ عمييا لامتصاص طاقاتيـ كجعؿ .الاىتماـ بالأنشطة اللبصفية كا 

 المدرسة مكانا محبا ليـ .
 .حث الطلبب عمى الاىتماـ بطابكر الصباح لتأكيد الكلاء لمكطف.5
 .اعتماد القدكة الحسنة في التعامؿ مع الطلبب كالبعد عف كثرة النصائح كاستبداليا بالأفعاؿ لا بالأقكاؿ.6
معرفة ما كراء سمكؾ الطالب العدكاني فيما إذا كاف لمفت الانتباه أك التسمط أك الانتقاـ أك إظيار .ضركرة 7

 الضعؼ في سبيؿ الحصكؿ عمى الشفقة فكؿ حالة ليا طريقة خاصة لمتعامؿ معيا.
عاما  .تكخي العدالة في التعامؿ مع الطلبب كعدـ التفريؽ بينيـ في التعامؿ مع المكقؼ كاف يككف ىذا مبدأ8

 ينفذه جميع أطراؼ العمؿ داخؿ المدرسة كعدـ المجكء إلى المقارنة كالمفاضمة بيف الطمبة.
 .الاىتماـ بزيارة الصفكؼ بيف فترة كأخرل.9

كلنتذكر  -.إظيار المحبة لمطلبب بالكممة الطيبة كالقبكؿ مع البشاشة كتحسيف نبرة الصكت بالصكت الميف 50
 ميو كسمـ "تبسمؾ في كجو أخيؾ صدقة".دائما حديث الرسكؿ صمى الله ع

.ضركرة تحاشي استعماؿ الكممات كالتصرفات المحبطة كالابتعاد عف النقد كالشككل مف الطلبب كالمكـ مع 55
 عدـ ذكر الأخطاء الماضية كالمتكررة إف كجدت.

 ئؾ..تجنب الكلبـ في مكاقؼ الصراع كالخلبؼ كالغضب فالسككت ىك الأمثؿ لحيف أف تستعيد ىدك 52
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كليكف ذلؾ مف  –.لا بد مف تنفيذ جمسات مصارحة بيف الطلبب كمدرسييـ كبينيـ كبيف إدارات المدرسة 53
كىذه الأنشطة تزيؿ الخكؼ  –كالأياـ المفتكحة  –خلبؿ يكـ كاحد في الأسبكع أك مف خلبؿ حفلبت الفصكؿ 

البيت بالمدرسة كتشرؾ كلي الأمر في  كالأياـ المفتكحة تزيد مف ربط –كالحساسية في التعامؿ كتقكم الرابطة 
 أمكر تيـ كلده كتدفع العممية التربكية إلى الأماـ.

 .الكد في التعامؿ مع الطلبب ككممات التشجيع تبني شعكرا بتحقيؽ الذات فعمينا أف نككف كرماء بيا.54
ا إلى الصكاب كتقكيـ .ليس عيبا أف نعترؼ بأخطائنا كتقصيرنا كلك أماـ أنفسنا، فالاعتراؼ بالخطأ يقكدن55

 النفس.
 .تجنب الإحباط المكرر لمطالب كعدـ الاستيزاء بو أماـ زملبئو لأنو يخمؽ لديو الاستعداد لمسمكؾ العدكاني.56
.تجنب فرض قيكد بدكف مبرر عمى الطلبب في مرحمة المراىقة، كتكضيح كشرح الأسباب في حالة فرض 57

صدار تعميمات جديدة لمطلبب، لاف ا لطلبب في ىذه المرحمة يكرىكف السمطة كيقاكمكنيا كعمينا اف نظـ كا 
 نشعرىـ بأننا نعمؿ لصالحيـ.

.اف المغالاة في الشدة في التعامؿ مع الطلبب أك التياكف كالتساىؿ كلبىما يدفع الطالب إلى السمكؾ 58
 كالصبر كحسف التصرؼ. العدكاني كالشغب كالبديؿ الأمثؿ ىك الاعتداؿ في التعامؿ كالعدؿ مع التحمي بالحكمة

.زيادة التعاكف بيف البيت كالمدرسة مف خلبؿ تفعيؿ مجالس الآباء كالمعمميف كممارسة دكرىا الفعمي المرسكـ 59
 ة " .في لائحة تشكيميا ليتحمؿ الآباء مسؤكلياتيـ تجاه أبنائيـ كتطبيقا لمبدأ "التربية مسئكلية مشترك

 الييئة التدريسية:مياـ يراعى تنفيذىا مف قبؿ  ثانيا:
.زيادة كعي المعمميف لأىداؼ مينتيـ التي تضع الطالب في رأس القيـ، كتنظر إليو كغاية رئيسية كالى التعميـ 5

 ككسيمة مف أجؿ بناء الطالب كتطكيره كبالتالي تطكير المجتمع.
 .فيـ خصائص كسمات كحاجات كؿ مرحمة عمرية قبؿ التعامؿ مع الطالب.2
ؿ مبسط كبأسمكب يتناسب كمستكل الطلبب مع مراعاة الفركؽ الفردية كاعتماد أسمكب .شرح الدرس بشك3

 التشجيع كالإثارة الايجابية كعدـ تكميفيـ بما لا يستطاع كخمؽ رابطة محببة بيف الطلبب كالمادة.
 .البعد عف الممؿ في تدريس بعض المكاد كالبعد عف الجمسة التقميدية في الصؼ.4
ظيار الاحتراـ لجميع المدرسيف الزملبء في .عدـ المزاح مع 5 الطلبب كعدـ التدخيف أماميـ أك في الساحات كا 

 غيابيـ.
.التأكد مف صدؽ المعمكمة قبؿ إعلبميا لمطالب أك الطمبة كالتحرم عف كؿ ما يصؿ إلى الإدارة أك المدرس 6

 مف معمكمات ضد أحد الطلبب.



21 
 

تحمي بالصبر كالحكمة في التعامؿ معو كتفسير المكقؼ بأسمكب .تجنب لكـ الطالب العدكاني أماـ زملبئو كال7
 مقبكؿ كالبعد عف إىانة الطالب كمناقشة المكقؼ معو عمى انفراد بعيدا عف زملبئو.

.إشراؾ الطالب العدكاني في أعماؿ تمتص طاقتو كتجعمو يشعر بأىميتو كعدـ إىمالو كالتعامؿ معو كابف لو 8
حساسو بالحب كالعطؼ كتقدير الذات.ظركؼ خاصة كيحتاج إلى الأخذ   بيده كتكفير جك المساندة لو كا 

حساسو بإمكانياتو كقدراتو كالبحث عف جكانب 9 .إظيار كتأكيد الجانب الايجابي في سمكؾ الطالب العدكاني كا 
 القكة فيو.

كلة عف ما قد .احتراـ ذات الطالب كقدراتو كحركاتو ككؿ ما يصدر عنو كمحاكلة الاستفسار منو بطريقة مقب50
يراه المدرس غير مناسب نظرا لمتغيرات التي تعترم الطالب بشكؿ مفاجيء في مرحمة المراىقة خاصة كتسبب لو 

 إرباكا في حركاتو كتصرفاتو.
عطائو الفرصة كاممة لمحديث كالاستماع إليو دكف ضجر أك 55 .إظيار الاىتماـ بكؿ ما يفصح عنو الطالب كا 

 و بأسمكب مناسب.ممؿ أك استخفاؼ ثـ إجابت
 .كافيء الطالب إذا أجاد كاسألو عف السبب في لطؼ إذا أخفؽ فمعؿ ىناؾ عذرا كاف يككف ذلؾ منفردا.52
.تحاشي المقارنة بيف الطلبب بعضيـ ببعض كاعمؿ عمى تدريب الطالب العدكاني عمى فيـ نفسو كحؿ 53

 عمى انفراد.مشكلبتو بأسمكب كاقعي كاجعؿ حديثؾ مع الطالب العدكاني دائما 
 .دع الطالب يعبر عف رأيو بكؿ حرية كعممو احتراـ رأم الآخريف بأسمكب أبكم كمنفردا.54
.عدـ المجكء إلى أسمكب طرد الطالب مف الصؼ أثناء الحصة ميما كانت الأسباب، كيجب تفيـ ظركفو 55

قة أبكية بيف الطالب كفيـ أسباب المكقؼ الذم حدث منو كمعالجتو معو بعد الحصة بحكمة كصبر لخمؽ علب
كالمدرس فيذا كفيؿ بتعديؿ سمككو كيمكف لممدرس الاستعانة بالمرشد التربكم عند فشؿ كؿ محاكلاتو كيحكؿ 

 الطالب بكتاب رسمي مف المدرس إلى المرشد التربكم تنظيما لمعمؿ.
 . اسألو إذا غاب أك ظير عميو علبمات تغيير في المظير أك السمكؾ فيذا يقربو منؾ.56
.قمؿ مف الكلبـ في المكقؼ السمبي لمطالب كأظير تقديرؾ لمطالب نفسو في المكقؼ الايجابي كليس لتصرفو 57

 أك سمككو فقط فيذا يدفعو إلى الحرص عمى فعؿ السمكؾ الايجابي.
 .كف بشكشا مع الطالب كلا تسخر منو إذا كاف ذك عاىة أك صاحب لأزمة.58
 درسو عفِ أسباب رسكبو سكاء في مادة أك أكثر لبياف العلبج..الأفضؿ أف يناقش الطالب الراسب م59
 .مراعاة الدقة في تكزيع الطلبب عمى الصفكؼ حسب فركقيـ الفردية.20
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.اف يضع كؿ مدرس لطلببو لائحة لمعقاب كالثكاب يقرأىا عمى كؿ طالب في بداية العاـ الدراسي كيشترككف 25
اب تربكيا إذا اقتضت الحاجة كاف يككف الثكاب عمى كؿ عمؿ الطمبة في كضع بنكدىا كيقركنيا كيككف العق

 ايجابي.
.أف يمجأ كؿ مدرس إلى إعداد قكائـ شرؼ لمطلبب المتفكقيف في مادتو كأخرل لمطلبب المنتظميف كغيرىا 22

لمطلبب المثالييف في الجمكس كالمناقشة كالآداب مثلب كذلؾ شيريا، كبيذا يصبح معظـ طلبب الصؼ لو سمكؾ 
 .ابي مما يدفعيـ إلى التقدـ نحك الأفضؿايج
 مياـ يقع مسؤكلية تنفيذىا عمى المرشديف التربكييف: ثالثا:
 .تكثيؼ المقابلبت الإرشادية ليؤلاء الطلبب لمعرفة أسباب المشكمة كالعمؿ عمى تلبفييا.5
رشادىـ كتكعيتيـ لمفيكـ السمكؾ العدكاني كأشكالو كمظاىره كأسبابو2 لتجنيبيـ السمككيات التي  .تكجيو الطلبب كا 

تسبب إلحاؽ الأذل بالآخريف، كتدريبيـ عمى معالجة السمكؾ العدكاني مف خلبؿ تنمية التفكير الإبداعي لدييـ 
 كذلؾ مف خلبؿ:

 حصص التكجيو الجمعي  -أ
 الإرشاد الجمعي -ب
 المقابلبت الفردية -ج
 التعاكف مع مدير المدرسة -د
 التعاكف مع الييئة التدريسية -ق
 مقابلبت أكلياء أمكر الطلبب-ك
 .التركيز عمى البرامج الكقائية التي تحد مف السمكؾ العدكاني.3
 .الاىتماـ بالخصائص النمائية في المراحؿ المختمفة كتكجيو طاقات الطلبب كاىتماماتيـ إلى الجكانب النافعة.4
غير المسمكح بو، كشرح تعميمات النظاـ المدرسي كنظاـ العقكبات ليـ .تكعية الطلبب لمسمكؾ المسمكح بو ك 5

 منذ بداية العاـ الدراسي.
 .تدريب الطلبب عمى حؿ الصراعات عف طريؽ الحكار كالتفاىـ كالتفاكض كليس عف طريؽ العنؼ كالعدكاف.6
دكف المجكء إلى .اكتشاؼ الطلبب ذكم الشخصيات القيادية كتدريبيـ عمى برامج خاصة لحؿ الصراعات 7

العدكاف لكي يقكـ ىؤلاء الطلبب بتكعية زملبئيـ الآخريف عمى كيفية حؿ مشكلبتيـ كصراعاتيـ عف طريؽ 
 الحكار كالتفاىـ كالتفاكض.

 .إشراؾ الطالب العدكاني في مشاىد يرل مف خلبليا الآخريف الذيف يمارسكف سمككا كديا مقبكلا.8
 طالب إلى التكقؼ عف ممارسة السمكؾ العدكاني..تعزيز الجانب الديني الذم يرشد ال9
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 .مراقبة الطمبة داخؿ المدرسة كتكجيو سمككيـ نحك الأفضؿ.50
.دراسة أسباب حالات التأخر عف الطابكر الصباحي كمناقشتيا مع الطلبب المتأخريف كتجنب عزليـ عف 55

حرمانيـ مف الحصة الأكلى أك جزء زملبئيـ أك عقابيـ قبؿ بحث الأسباب معيـ، كليكف ذلؾ في الفرص كليس ب
 منيا.
.الاىتماـ بتشكيؿ المجاف الإرشادية الطلببية لتقكـ بتأدية دكرىا طبقا لما كرد في لائحة تشكيميا، حيث أف ىذا 52

يتيح لمطمبة فرصة تحمؿ المسؤكلية كالتدريب عمى الحياة الاجتماعية المنظمة كالحياة الجامعية الديمقراطية 
 طاقاتيـ فيما يفيدىـ كيشغؿ كقت فراغيـ.بجانب امتصاص 

.الاىتماـ بالطلبب الراسبيف كالمتأخريف دراسيا كعقد اجتماعات دكرية ليـ شيريا عمى مستكل الصؼ أك مادة 53
يجاد الحمكؿ كمباشرة تنفيذىا  الرسكب كيمكف أف يحضرىا مدرسكا مكاد الرسكب كأكلياء الأمكر لبحث الأسباب كا 

 لمعلبج.
عداد برامج جماعية كتكعكية لمكاجية ىذا السمكؾ عمى اف .حصر الط54 لبب أصحاب السمكؾ العدكاني كا 

 يشترككا في إعداد كتنفيذ ىذه البرامج.
.عقد ندكات تكعكية لمطمبة تساىـ في إرشاد الطلبب نحك مضار مصادقة رفقاء السكء كالذيف لدييـ سمككيات 55

 مرفكضة مف قبؿ المجتمع.
ميمية حكؿ كضع الحمكؿ المناسبة التي تعالج السمكؾ العدكاني لتقميؿ حجـ كأثار ىذه .إجراء دراسات تح56

 المشكمة.
 .عقد لقاءات دكرية مع المدير لمناقشة مكضكع السمكؾ العدكاني ككيفية العمؿ المشترؾ لمكاجيتو كالحد منو.57
ؼ أك المدرسة كالاستماع إلى .عقد اجتماعات دكرية لممعمميف لبحث مكضكع العدكاف سكاء داخؿ غرفة الص58

شراكيـ في مكاجية كمعالجة ىذا السمكؾ كتدريبيـ عمى كيفية التعامؿ معو.  أرائيـ كا 
.عقد اجتماعات أك ندكات أك دكرات إرشادية للؤكلياء الأمكر لتكعيتيـ بخصائص النمك كمراحميا عند الأبناء 59

، كمساعدتيـ في تعريؼ أبنائيـ كيفية اختيار كفيـ متطمباتيـ كأسس التعامؿ معيـ كحثيـ عمى متابعتيـ
 الأصدقاء كاستخداـ الأساليب التربكية في معالجة مشكلبت الأبناء. 

.تكجيو الأىؿ لاختيار البرامج التمفزيكنية المناسبة لعمر الطفؿ كقيـ المجتمع كانتقاء الألعاب ذات الأغراض 20
 .التعميمية كالتربكية أثناء شراء اليدايا كالمعب
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 رابعا:مياـ تقع مسؤكلية تنفيذىا عمى الأسرة:
.تنمية كتطكير الكعي التربكم عمى مستكل الأسرة كيتـ ذلؾ مف خلبؿ حضكر الاجتماعات كالندكات كالدكرات 5

 التثقيفية المختمفة كمشاىدة البرامج المكجية عف طريؽ كسائؿ الإعلبـ.
كأخرل للئطلبع عمى سمكؾ أبنائيـ كالتنسيؽ مع الإدارة كالمرشد .زيارة أكلياء الأمكر إلى المدرسة بيف فترة 2

 التربكم في كيفية العمؿ المشترؾ لمعالجة السمكؾ العدكاني لأبنائيـ.
 .اف يراعي أكلياء الطمبة الاعتبارات التالية:3
 ضركرة تحديد السمكؾ الاجتماعي السيئ الذم يمزـ تعديمو أكلا.-أ
حلبؿ نمكذج مف السمكؾ البديؿ الذم أىمية فتح الحكار اليادمء -ب مع الطالب المتصؼ بالسمكؾ العدكاني، كا 

 يككف معارضا لمسمكؾ الخاطيء ليككف ىدفا جذابا لمطالب ) مف خلبؿ ربطو بنظاـ لمحكافز كالمكافأة (.
 ضركرة تكظيؼ التدعيـ النفسي كالاجتماعي لإحداث التغيير الايجابي.-ج
 قاب، فيجب أف يككف سريعا كفكريا كمصحكبا بكصؼ السمكؾ البديؿ.إذا كاف لا بد اف تمارس الع-د
القياـ بتدريب الطفؿ عمى التخمص مف أكجو القصكر التي قد تككف السبب المباشر أك الغير مباشر في -ق

حدكث السمكؾ العدكاني، مثؿ تدريبو عمى اكتساب ما ينقصو مف الميارات الاجتماعية، كعمى استخداـ المغة بدلا 
 اليجكـ الجسماني، كعمى تحمؿ الإحباط كعمى تأجيؿ التعبير عف الانفعالات كعمى التفكؽ في الدراسة.مف 
عدـ الإسراؼ في أسمكب العقاب أك التيجـ المفظي، فيذه الأنماط مف السمكؾ ترسـ نمكذجا عدكانيا يجعؿ مف -ك

 التي يخمقيا العقاب إلى نتائج عكسية لديو،بؿ قد تؤدم ىذه القدكة الفظة التنمرالمستحيؿ التغمب عمى مشكمة 
، كقد بينت نتائج ىذه الدراسة كالتنمركىدفيا التعرؼ عمى العكامؿ التي تكمف كراء السمكؾ العدكاني لدل الأطفاؿ 

أف أساليب المعاممة الكالدية الخاطئة التي تُشعر الطفؿ بأنو مرفكض مف كالديو ، كانت مف أىـ العكامؿ التي 
 لدل الأبناء . التنمرتؤدم إلى ظيكر 

 : السابقة الدراسات
 :الأكلى الدراسة
 (Wintzel & Asher, 1995)  5995 سنة أشير،كنتزؿ دراسة
 العلبقة فحص إلى تيدؼ( Wintzel & Asher, 1995)  بدراسة أشير ، كنتزؿ قاـ المجاؿ ىذا في

 كقد ، الدراسي كتحصيمو العدكاني سمككو مف بكؿ علبقتيا طبيعة عمى لمتعرؼ ، ككالديو الطفؿ بيف الاجتماعية
 الدراسة تكصمت كقد ، الابتدائي كالسابع السادس بالصفيف يدرسكف ممف طفػلبن  423 مف الدراسػة عينػة تككنت
 كما ، مكجبة بعلبقة الأطفاؿ لدل العدكاني بالسمكؾ يرتبط الكالدم بالرفض الأبناء شعكر أف:  أىميا ، نتائج إلى
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 لدل الدراسي التحصيؿ بانخفاض يرتبط العدكاني الطفؿ كسمكؾ الكالدم الرفض أف:  أيضان  النتائج أكضحت
 . الأبناء

(Wintzel & Asher, 1995 ,pp:754-763) 
 : الثانية الدراسة
 : الاستطلبعية( Karlen, 1996)  5996 سنة كارليف دراسة
 أف الدراسة ىذه نتائج بينت كقد ، الأطفاؿ لدل العدكاني السمكؾ كراء تكمف التي العكامؿ عمى التعرؼ كىدفيا
 تؤدم التي العكامؿ أىـ مف كانت ، كالديو مف مرفكض بأنو الطفؿ تُشعر التي الخاطئة الكالدية المعاممة أساليب

 . الأبناء لدل العدكاني السمكؾ ظيكر إلى
(karlen, 1996 ,pp:64-73 ) 

 :الثالثة الدراسة
 (:Geri & Dana, 1993)  دانا، جيرم دراسة
 ، الأطفػاؿ مف عينة لدل السمككية كالاضطرابات ، الكالديػة المعاممة أساليب بيف العلبقة فحص إلى( ىدفت
 المعاممة أساليب أف إلى نتائجيا في الدراسة تكصمت كقد ، سنة 56-8 بيف أعمارىػـ تتراكح ، 42 مف تككنت
 كالاكتئاب القمؽ مف كؿ مع مكجبة بعلبقة ترتبط المبالاة كعدـ كالإىماؿ الرفض في تتمثؿ التي الخاطئة الكالدية
 . الأطفاؿ لدل العدكاني كالسمكؾ
 :الدراسة عينة
 الى 8) بيف ما اعمارىـ تتراكح أطفاؿ كآباء أميات مف افراد( 50) مف مككنة عشكائية عينة عمى البحث اجراء
 . كاناثا ذككرا، الجنسيف مف(  سنة 54

 ( : الاستبيان)  المقياس تصميم بها مر التي المراحل
  الطفؿ عند العدكاني بالسمكؾ كعلبقتيا الكالدية المعاممة اساليب تناكلف سابقة كأبحاث دراسات عمى الأطلبع -5
 . العدكاف لظاىرة النفس عمـ مجاؿ في كالدارسيف الباحثيف بعض آراء عمى الأطلبع -2
 . الطفؿ لدل العدكاف لمفيكـ شاممة نظرة تككيف -3
 . كمظاىره العدكاني السمكؾ تتناكؿ التي كالعبارات كالجمؿ البنكد بعض استخلبص -4
 (.كالثبات الصدؽ) ناحية مف المقياس صلبحية عمى الحكـ -5
 لدل العدكاف مظاىر بتحديد قامت، البحث بمكضكع المتعمقة السابقة الدراسات عمى الباحثة اطمعت أف بعد

 المتعمقة الشركط مف جممة بذلؾ مراعية اجرائية عبارات الى العدكانية المظاىر ىذه بتحكيؿ قامت ثـ كمف الطفؿ
 :كىي المقياس بنكد بصياغة
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 . المغة سلبمة -5
 .التكرار عف البعد -2
 .المضمكف كضكح -3
 .كاحدة فكرة البند تضميف -4
 المكافقة مبدأدرجة عمى تقكـ التي( ليكرت) طريقة لذلؾ الباحثة فاستخدمت الأختبار بنكد عف الاجابة طريقة أما

 (الاستبياف) المقياس يشمميا التي العبارات جميع الى الأفراد يستجيب اف تعني كالتي
 اعداد تعميمات المقياس:

أعدت الباحثة التعميمات التي يستطيع المفحكص مف خلبليا الأجابة عف بنكد المقياس كراعت الباحثة في 
المباشرة أفضؿ مف التعميمات الطكيمة التي قد تككف  ك ةكالاختصار ،اذ اف التعميمات القصير أعدادىا الدقة 

 متعبة كمممة كمضيعة لمكقت .
بينت التعميمات لممفحكص كيفية الأجابة عف بنكد المقياس كبأف المعمكمات الناتجة عف ىذا المقياس سكؼ 

كالصريح لممفحكص سكؼ يساعد عمى تحقيؽ أىداؼ تستخدـ لأغراض البحث العممي فقط كبأف الرأم الدقيؽ 
 البحث .
 / بند.26بكافة الأجراءات تـ الحصكؿ عمى الشكؿ المبدئي لممقياس المؤلؼ مف /ي بعد قيام
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 ىذا الاستبياف مف اختصاص كلي الامر:
 عزيزم الأب : –عزيزتي الأـ 

لديكـ قائمة مف العبارات بيف أيديكـ تقيس السمكؾ العدكاني لدل طفمكـ ،فيرجى قراءة كؿ بند بدقة كامعاف ،ثـ 
 التي تركف بأنيا تعبر عف سمكؾ طفمكـ . الإشارة( بجانب / كضع اشارة ) 

 مع التأكيد بأف ىذه المعمكمات ستستخدـ بغرض البحث العممي .
 يرجى مؿء المعمكمات الشخصية التالية :

 عمر الطالبة/            ترتيبيا في الاسرة/          عدد افراد الاسرة/ 
 ىؿ تعيش الطالبة مع كالدييا  عدد الذككر/             عدد الاناث /           

 
 شكرا لتعاكنكـ

******************************************* 

 ابدا نادرا احيانا دائما ـ               البند
     .يُسرُّ عندما يرل غيره في مأزؽ5
     .يضرب كيدفع الآخريف2
     .يغيظ كيضايؽ الآخريف3
     منو.يتصرؼ بعكس ما يطمب 4
     .يصرخ عمى الآخريف5
     ستمراربا.يبحث عف المديح 6
     .يخدع الآخريف كيحتاؿ عمييـ7
     .سريع الغضب8
     .عنيد كغير متعاكف9

     .متيكر كلا يضبط نفسو50
     .يحطـ أثاث المنزؿ 55
     .ينزعج جدان إذا أخطأ52
     .يمعب بخشكنة كقسكة 53
     .يغمؽ الأبكاب بقكة 54
     .يتمفظ بألفاظ نابية 55
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 الفصؿ الرابع:
 لمنتائج كتفسيرىا  الإحصائيةالمعالجة 

 لمنتائج: الإحصائيةاكلا : المعالجة 
 بمعالجة البيانات الناتجة عف تطبيؽ المقياس عمى عينة البحث باستخداـ مؤشرات الترابط متق
 (correlation .) 

 : يمي كما كذلؾ
 : الفرضية
 . الطفؿ لدل التنمر ظيكر كبيف عاممةالم أساليب بيف احصائية دلالة ذات علبقة تكجد:  العدـ فرضية

 عاـ( 54 – 8) بيف ما تتراكح اعمارىـ أطفاؿ لدييـ كأـ أب(  50) مف مؤلفة عينة عمى المقياس تطبيؽ تـ
 متنمرا سمككا يظيركف ما نادرا أطفاؿ مف مؤلفة عينة كىي ضابطة عينة الى الأطفاؿ عينة بتقسيـقمت ،

     خكتوإ.يعتدم بالضرب عمى 56
.يعتدم بالضرب عمى أطفاؿ الحي 57

 كالأقراف 
    

     ليو إ.يبحث عف لفت النظر 58
     .يظير مخاكؼ كثيرة59
     .غير مبالي بمشاعر الأخريف 20
     .ميمؿ لكاجباتو المدرسية 25
     .لا ينصاع لمف ىـ أكبر منو سنا 22
     غاظة الأخريف مف حكلوإعمد ت.ي23
عمى مف يتعدل ف يرد أطمب مف طفمي ا.24
 عميو

    

     ذاء نفسو جسديا إ.يقكـ ب25
     .يظير بعض المخاكؼ 26
     .التقميؿ مف مكانة الآخريف مف حكلو27
     .يحطـ ممتمكات كمتاع الأخريف 28
     .أعاقب طفمي أف اساء التصرؼ29
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 الترابط معامؿ حساب تـ ثـ، مستمر بشكؿ عدكانية كتصرفات سمككيات يظيركف أطفاؿ مف تجريبية كمجمكعة،
 . بيرسكف معادلة طريؽ عف العينتيف بيف
(x-x")(y-y") ⁄n.6x.6y مج √ =RYx 

 = مج( 59) ⁄ 452
0.53  =R 
 الفرضية قبكؿ كبالتالي الطفؿ لدل التنمر ظيكر كبيف المعاممة أساليب بيف علبقة كجكد عمى داؿ ارتباط كىك
 . الطفؿ لدل العدكاني السمكؾ ظيكر كبيف الكالدية المعاممة أساليب بيف احصائية دلالة ذات علبقة كجكد كىي

 الفرضية :
 لدل الطفؿ . التنمرفرضية العدـ : تكجد علبقة ذات دلالة احصائية بيف أساليب المعاممة الكالدية كبيف ظيكر 

( عاـ 54 – 8( أب كأـ لدييـ أطفاؿ اعمارىـ تتراكح ما بيف ) 50تـ تطبيؽ المقياس عمى عينة مؤلفة مف )
،كمجمكعة  التنمراؿ نادرا ما يظيركف بتقسيـ عينة الأطفاؿ الى عينة ضابطة كىي عينة مؤلفة مف أطف قمت،

 بشكؿ مستمر  التنمرؿ يظيركف تجريبية مف أطفا
لدل الطفؿ كبالتالي قبكؿ الفرضية  تنمراليب المعاممة كبيف ظيكر الكىك ارتباط داؿ عمى كجكد علبقة بيف أس

 لدل الطفؿ . تنمرئية بيف أساليب المعاممة كبيف ظيكر اللة احصاكىي كجكد علبقة ذات دلا
 ثانيا : مناقشة النتائج كتفسيرىا :

 الفرضية الأكلى :
 لدل الأطفاؿ . التنمركبيف ظيكر  ساليب المعاممةتكجد علبقة ايجابية بيف أ

 نتيجة الفرضية :
ية بيف أساليب المعاممة عمى قبكؿ ىذه الفرضية ،أم تكجد علبقة ايجاب التي قمت بيااثبت التحميؿ الأحصائي 

 لدل الطفؿ . التنمركبيف 
كتؤكد العديد مف الدراسات ىذه النتيجة أذ إف التسيب في النظاـ الأسرم كالاتجاىات العدكانية لدل الآباء تجاه 

 لدل الأطفاؿ مف نفس البيئة الاجتماعية كبالتالي قد يكلد ىذا العدكاف. تنمراالأبناء تعمؿ عمى تكليد 
 كما :

لحياتو ، تتسـ  ىعؿ معيا الفرد منذ البداية الاكلمف المعاملبت الاجتماعية الأكلى التي يتفا تعتبر المعاممة
أثران في حياة الفرد ، إما أف يران ك أبقاىا تاثاشرة ك أنيا مف أكثر المؤسسات علبقتو فييا بأنيا مف العلبقات المب

تككف مساعدة عمى إشباع حاجاتو النفسية ك نمكه المتكامؿ ك تحقيؽ تكيفو النفسي إذا كانت العلبقات السائدة 
فييا تقكـ عمى أسس نفسية ك إنسانية ك تربكية سميمة ، ك إما أف تككف معرقمة لإشباع حاجاتو النفسية ك ذلؾ ما 

 فييا قائمة عمى أسس ك مفاىيـ خاطئة ك غير سميمة .إذا كانت الحياة السائدة 
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كنظران لأف الأبناء يمارسكف أكلى علبقاتيـ الإنسانية مع كالدييـ منذ كلادتيـ مما يجعؿ ليذا التفاعؿ أثران كبيران 
 عمى سمككياتيـ .

لبؿ إشاعة الجك النفسي كلمّا أصبح مف المسمّـ بو أف الدكر الذم يمعبو الكالداف في حياة أبنائيـ ىاـ جدان مف خ
السميـ خلبؿ عممية التنشئة الاجتماعية التي تتضمف في طياتيا ككالات متعددة تقؼ فى مقدمتيا التنشئة الكالدية 

التي لا تعدك أف تككف أساليب لممعاممة التي يتمقاىا الطفؿ مف كالديو في المنزؿ ، ك طبيعة علبقتو بكالديو 
ئ الجك النفسي السميـ لمطفؿ فإنو قد يعانى مف مشكلبت نفسية تؤدل إلى اضطرابات فالمعاممة الكالدية إذا لـ تيي

سمككية فيما بعد فتحقيؽ النجاح أك الفشؿ في الطفؿ يمكف رده إلى أسمكب المعاممة التي كاجييا الطػفؿ في 
 مختمؼ أدكار حيػاتو .

كلة عف نمك سمككو كشخصيتو ،فالأسرة بأف الأسرة ىي الأساس الذم يبنى مف خلبلو الطفؿ ،كىي المسؤ اعتبر 
التي يسكدىا الصراع كالسمبيات ليشت بالأسرة كالبيئة الملبئمة لنمك الطفؿ اذ مف الطبيعي في مثؿ ىذه الحاؿ أف 

 يكتسب السمكؾ السيء مف الكذب كالسرقة كالعدكاف كغيرىـ كثير .
 التكصيات كالمقترحات :ثالثا :

ك قراءة كتاب أك مشاىدة شريط لمفيديك يتعمؽ بتربية الأطفاؿ ك حتى الإلتحاؽ الإشتراؾ بمجمكعة لمكالديف أ -5
 كؿ أك أل مف ىذه الأنشطة تساعدؾ فى بناء بعض الثقة فى الأكقات الصعبة.  –بككرس حكؿ تربية الأطفاؿ 

ع يجب أف تككف ىنالؾ قكاعد بالمنزؿ حتى يستطيع كؿ فرد مف أفراد الأسرة العيش بطريقة مريحة م -2
 الآخريف. عمى أف القكاعد ك الطريقة التى تنتظـ فييا أسرتؾ سكؼ تتغير مع نمك الأطفاؿ.

لاحظ أييا الأب كايتيا الأـ ككافئ السمكؾ الحسف الذل تحب رؤيتو أكثر فأكثر. ك فى نفس الكقت، قمؿ مف  -3
 إبداء إنتباىؾ لمسمكؾ غيرالمرغكب فيو. 

السافر كالمستتر فالعدكاف السافر ىك التيجـ عمى الغير بآلو أك بغيرىا  التحذير المستمر مف أنكاع العدكاف -4
أما العدكاف المستتر فيك صنؼ قد نغفؿ عنو أحيانا كىك يندرج تحت خانة حصائد الألسنة كأمراض القمكب 

دم فلب بد كالتمفظ بالفاحش مف القكؿ كالغيبة كالنميمة كالبيتاف. إف الاعتداء المفظي غالبا يسبؽ العدكاف الجس
 مف معالجة المستتر لأف العدكاف الظاىر ناتج منو كأثر لو.

 اجتناب العقاب البدني فيناؾ كسائؿ تأديبية كطرائؽ إصلبحية لا حصر ليا كىي أشد تأثيرا كأقؿ خطرا. -5
 في المدرسة ،تكثيؼ الأنشطة كالمشركعات الجماعية فيمارس الطفؿ التعاكف كيككف الصداقات المتعددة. -6
تنبيو الكالػديف الذيف لدييـ طفؿ ) أك طفمة ( سمككو عدكاني بضركرة عرضو عمى طبيب نفسي ، حتى يمكنو  -7

الكشؼ عف الأسباب النفسية كالاجتماعية التي تكمف كراء ىذا السمكؾ ، كمساعدتيـ عمى حميا ، ككذلؾ لتقكيـ 
عف الذات ، كالرغبة في الانتقاـ مف الآخريف  الجكانب السمبية في مفاىيـ كشخصية طفميـ ، مثؿ المفيكـ السالب

 ، خاصة المحيطيف بو .
بيدؼ معرفة جميع  كالبيئة المدرسيةضركرة تركيز الدراسات كالبحكث العممية المستقبمية عمى البيئة الأسرية ، -8

 لدل الأطفاؿ . التنمرالعكامؿ كالأسباب التي تكمف كراء 
 المراجػػػػػػػػع



31 
 

 ( .  2002برنارد ،جكف ،) -5
 دراسات عائمية ،ترجمة أحمد رمك ،منشكرات دار علبء الديف ، دمشؽ ،سكريا .

 (.2000الديكاف ،الأميرم،) -2
 سمسمة تشخيص الاضطرابات النفسية ،مكتب الأنماء الأجتماعي ،الككيت .

 ( .5995العناني ،حناف عبد الحميد ،) -3
 كر ،عماف ،الاردف .الصحة النفسية لمطفؿ ،دار الف

 (.2004الكتاني ،فاطمة الشريؼ ،) -4
كالعدكانية لدل الاطفاؿ كالعلبقة بينيما كدكر كؿ منيما بالرفض الاجتماعي ،دار كحي القمـ  الاجتماعيالقمؽ 
 ،لبناف. ،بيركت

 ( .2005الشربيني ،زكريا ،) -5
 . المشكلبت النفسية عند الأطفاؿ ،دار الفكر العربي ،دمشؽ ،سكريا

 (.5999،عصاـ ،) سمارة ،عزيز النمر -6
 سيككلكجيا الطفؿ ،دار الفكر ،دمشؽ .

 ( .5983ماريك ،نارياف ،) -7
  برامج التمفزيكف كالتنشئة التربكية كالاجتماعية للؤطفاؿ ،دار النيضة العربية ،بيركت ،لبناف

 


