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 )الشخصٌة والصحة النفسٌة(فً علم النفس :لثلثاالباب ا
 
 

 : لشخصٌةا اولآ:

الشخصٌة من أكثر عن  والتعبٌر ٌحتل موضوع الشخصٌة مكانة هامة بٌن موضوعات علم النفس -
فكثٌرا ما نسمع شخصا ٌصؾ  التعبٌرات شٌوعا فً الاستعمال الٌومً على لسان معظم الناس

)) جذابة أو منفره أو او شخصٌة صٌة قوٌة أو ضعٌفة (( شخصا آخر بؤنه )) صاحب شخ

   علل ؟   نجد صعوبة فً تعرٌؾ الشخصٌةفحن وعلى الرؼم من ذلك لاشخصٌة له (( 
 أهم العوامل المإدٌة لصعوبة تعرٌؾ الشخصٌة

  

  .لنراه بوضوح لٌس له مقابل مادي فً العالم الخارجً  : ( الشخصٌة مفهوم مجرد5)
ولكيين ٌسييتدل علٌييه ميين السييلوك كمييا ٌظهيير فييً  رٌقيية  لا ٌلبحييظ مباشيير  :كييوٌن افتراضييً( الشخصييٌة ت2)

 التكٌؾ
تتفاعيل فٌميا  انفعالٌية( –اجتماعٌية  –عقلٌة  –)جسمٌة  :( الشخصٌة مفهوم ٌشٌر لجوانب متعدد 3)

اليبع  مين مظياهر الشخصيٌة ؾ علماء النفس حول الجانب الجسمً حٌث لا ٌعتبره لدرجة اختلبٌنها 
   .نما ٌرى البع  الآخر انه من جوانب الشخصٌة بٌ
فكييل شييخم ٌييإمن بنظرٌيية معٌنيية ٌييرى  :اخييتلبؾ الواوٌيية التييً ٌنظيير منهييا العلميياء للشخصييٌة( 4)

 . الشخصٌة من خلبلها

 أدى اختلبؾ المتخصصٌن إلى وجود ثلبثة فئات من تعرٌفات الشخصٌةلك ذو

الشخصٌة 
 كمثٌر

 ومن هذه التعرٌفات الذي ٌحدثه الفرد فً الآخرٌن هذه التعرٌفات على التؤثٌر  ركوت
 "الشخصٌة هً مجموع ما ٌحدثه الفرد من تؤثٌر فً المجتمع"  

 : أهم عٌوب هذا الاتجاه
  .علً انها مجرد قدر  الشخم علً التاثٌر فً الاخرٌن فق   ( النظر  الس حٌة للشخصٌة5
 تؤثٌر على كل فرد ( ٌجعل للفرد شخصٌات متعدد  بناء على قدرته على ال2

 .( ٌنكر التنظٌم الداخلً للشخصٌة 3

الشخصيييٌة 

 كاستجابة

  بٌن هذه التعرٌفات هومن وله استجابات الفرد الممٌو   نم  ) نوع (ً هذه التعرٌفات عل ركوت
وأخر  انبسا ًفهذا  لشخصٌة هً استجابة الفرد الممٌو  للمثٌرات الاجتماعٌة فً البٌئة ا "

 "ان وائً 
 : ٌوب هذا الاتجاهأهم ع

 ( تصوره للفرد على انه سلبً أثناء تفاعله مع البٌئة بالرؼم من أن كل فرد ٌإثر فً البٌئة وٌتؤثر بها5

 .( ٌؽفل تعدد استجابة الفرد لنفس المثٌر فً المواقؾ المختلفة2
 .لكل شخصٌةعن شخصٌة الفرد وٌإكد على الفردٌة الممٌو  ٌعبر موضوعًكمظهر ( ٌركو على الاستجابات 3

الشخصيييٌة 

كتنظيييييييييييٌم 

 داخلً

والاجتماعٌة الجوانب الجسمٌة والعقلٌة امل منأن الشخصٌة تنظٌم متكعلً هذه التعرٌفات  ركوت
 حٌث ٌعرفون الشخصٌة بالقولفً التعامل مع البٌئة  ٌدالفر هوالتً تحدد أسلوبلانفعالٌة وا
ت لخلق الفرد ومواجه وعقله ثباالشخصٌة هً التنظٌم الذي ٌتمٌو بدرجة من الاستمرار وال"

 ."والذي ٌحدد توافقه الممٌو مع البٌئة التً ٌعٌش فٌها  وجسمه
 أهم عٌوب هذا الاتجاه

  .وإنما ٌستدل علٌه من أثاره ونتائجه رآبع  مكوناته إدراكا مباشعدم إدراك هذا التنظٌم أو(5

 . مكوناتها وأبعادهاإلا انه ٌإكد على التنظٌم المتكامل للشخصٌة وٌحدد   ممٌواته :
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 الشخصٌة" البورت  " عرؾوفقآ للشخصٌة كتنظٌم داخلً 
 ةالتنظٌم الدٌنامً داخل الفرد لتلك النظم النفسٌة والعضوٌة التً تحدد أسلوبذلك الشخصٌة هً " 

 " ةتبٌئفً التوافق مع  الفرٌد
 :ٌتضح من هذا التعرٌؾ أن الشخصٌة تتمٌو بالاتً 

 ( التكامل3) ( التنظٌم2) ( الفردٌة والتمٌو5)

بمعنييييى إن سييييلوك أي فييييرد 
ٌختلؾ عن ؼٌره من الأفراد 
فييً  رٌقيية المشييً والكييلبم 
 والتعبٌييييير عييييين الانفعيييييالات

 . الحون ووالسرور
 

بمعنى أن جمٌع أنش ة 
وثابتييية الفيييرد منظمييية 

ما ولكنها قابلة إلى حد 
نتٌجيييية للييييتعلم للتؽٌيييير 
  . الجدٌد

 

درجيية ميين بمعنييى أن جمٌييع سييمات الفييرد علييى 
وتظهيير فييً جمٌييع ، الثبييات والاسييتقرار النسييبً 

 –مثل )الان واء المواقؾ التً ٌتعر  لها الفرد 
والشخصييٌة لٌسييت مجمييوع  .(القلييق –المثييابر  

ل الأجيواء هذه الصفات بل هً كيل متكاميل متفاعي
 . ٌومٌحدد أسلوب الفرد الم

 
 

 الفرق بٌن الشخصٌة وبع  المص لحات
 صٌة والمواجالشخ لشخصٌة والخلقا

هييا فييً إذا نظرنييا إلٌ ( الخلييق هييو الشخصييٌة5)
وحكمنييا علييى سييلوك  الأخلبقٌيية ضييوء المعيياٌٌر

، صييواب أم خ ييؤ ، الشييخم انييه خٌيير أو شيير 
فالسرقة والخٌانة من صفات الخلق فً حٌن أن 

 .التفاإل والان واء من صفات الشخصٌة 
 ( الخلييق هييو جانييب ميين جوانييب الشخصييٌة2)

لأنييييه ٌمثييييل نظييييام ،  اولييييٌس الشخصييييٌة كلهيييي
 هالاستعدادات التيً تمكننيا مين التصيرؾ بصيور

تجاه المواقؾ الأخلبقٌة بيالرؼم مين  ثابتة نسبٌا
   . الاخريات شد  الإؼراء

( المواج هو جملة الصفات الممٌو  لانفعالات الفرد 5)
وهو أحد جوانب الشخصٌة ولٌس كل  عن ؼٌره

لى ٌتوقؾ فً المقام الأول عالمواج الشخصٌة و
 حالة الجهاو العصبً والؽددمنها العوامل الوراثٌة )

لذلك فمن الصعب تؽٌٌر الصفات المواجٌة للفرد مثل 
 .(المرح والعبوس

ضرور   قصر صفات الشخصيٌة  ولبرت"ا"( ٌرى 2)
أثنياء نميو الفيرد وهيو ٌتكٌيؾ على الصيفات المكتسيبة 

ميييع البٌئييية وبميييا أن الصيييفات المواجٌييية ناتجييية عييين 
اعتبارهيا مين المقيام الأول إذن ٌجيب عيدم ثة فً الورا

 صفات الشخصٌة.

 نحن ننظر للشخصٌة من وواٌا مختلفة ومن اهمها :
 

 مثل الصحة والجمال والقامة وسلبمة الحواس وسرعة الحركة ورشاقتها والمظهر العام :سمات جسمٌة -5
امة والمهنٌة وفكر  الذكاء والقدرات العقلٌة والثقافة والمعارؾ العمثل :معرفٌةسمات عقلٌة أو -2

 .الفرد عن نفسه وإدراكه للناس والواقع
كالحالة المواجٌة  ي(العصبً والؽددٌن )تكوٌن الجهاوب مرتب منها ما هو  :سمات وجدانٌة وانفعالٌة -3

 .صفات ناتجة عن الت بٌع الاجتماعً مثل القلق والعدوان والشعور بالذنب منهاووالاستقرار الانفعالً وضب  النفس 
 لا شعورٌةأو شعورٌةقد تكون الرؼبات والمٌول والاتجاهات والعوا ؾ والمعتقدات وتلك السمات مثل  :دافعٌة سمات -4

النشا  الاجتماعً وموقؾ الفرد من  ًمثل الحساسٌة للمشكلبت والاشتراك ف :سمات اجتماعٌة  -5
 السل ة والقٌم الاجتماعٌة

  .والخداعالامانة أ –: مثل كالصدق أو الكذب خلقٌةالسمات وال  -6
ٌظهر تؤثٌرها فً عدد كبٌر  ٌلبحظ أن هذه السمات ثابتة نسبٌاوالسمات التً تدخل فً بناء الشخصٌة 

التً تتوقؾ على  بٌعة العمل أو الموقؾ الذي  ولا ٌدخل فٌها السمات العارضة العابر  من المواقؾ

 . ٌإدٌه الفرد
 

 سمات الشخصية
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 :لشخصٌةنظرٌات ا اولآ:

 " كرتشمر" : اولاً: نظرٌة الأنما  الجسمٌة

  " ة .جسمٌمن خصائم مٌو به الأفراد تعلى ما ٌٌركو " كرتشمر 

  وقسم الناس إلى :والجوانب الوجدانٌة للشخصٌة الجسمً  الجانبواشار الً العلبقة بٌن-  

 النحٌؾ البدٌن

لته الوجدانٌة هو شخم متقلب فً حا .5

 .نقبا الا و بٌن الانشراح

وٌكون ممتلئ البدن وقصٌر القامة  .2

 عرٌ  الوجه.و

هو شخم ٌمٌل إلى الان واء  -5

والانسحاب من المواقؾ التً تت لب 

 .علبقات اجتماعٌة

وٌتمثل فً الجسم ال وٌل الرفٌع   -2

 و وٌل الأ راؾ.

 المتناسق أو الرٌاضً

 .هو شخم متون وجدانٌاً وأشبه بالنحٌل ولكنه قوي العضلبت وممتلئ الجسم نسبٌاً 

 ٌة:ثانٌاً: نظرٌة الانما  النفس

 أ( نظرٌة الابعاد او العامل عند اٌونك

السلوك الوجدانً إلى فئات كبرى باستخدام  ) انواع (*هذه النظرٌة تعتمد على فكر  تصنٌؾ أنما 
 وتسمى هذه الفئات بالأبعاد أو العوامل . "التحلٌل العاملً"منهج إحصائً ٌسمى 

ونك ( والذي توصل الى ثلبثة أبعاد *ومن أشهر أصحاب هذا الاتجاه عالم النفس الإنجلٌوي ) أٌ
 -اسٌاسٌة للشخصٌة كل منها مإلؾ من ق بٌن هما :

 العُصابٌة –الاتوان الانفعالى  الان واء –الانبسا  

 -وٌشٌر إلى أنما  السلوك التً تمتد بٌن:

دفاعٌة المٌول الاجتماعٌة والان ) ق ب الانبسا  ( .5

 هل .والمرح والتفاإل والتسا

الخجل الاجتماعً والتروي  ( ) ق ب الان واء .2

 .والانعوال والتشاإم والمثابر  والتشدد 

 -ٌشٌر إلى أنما  السلوك التً تمتد بٌن:

حسن التوافق  ) ق ب الاتوان الانفعالً ( -5

النفسً والاجتماعً والنضج والاستقرار 

 .الانفعالً 

اختلبل التوافق النفسً  ) ق ب العُصابٌة (  -2

 .قرار والقلقوعدم الاست  والاجتماعى

 الذُهانٌة –الواقعٌة 

 -وٌشٌر إلى أنما  السلوك التً تمتد بٌن:

 .الاستجابات التً تتفق مع مت لبات الواقع  ) ق ب الواقعٌة ( -5

 .المحٌ ة بالإنسان الظروؾ الواقع و الاستجابات المضاد  لمت لبات ) ق ب الذُهانٌة ( -2
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 -نظرٌة التحلٌل النفسً "فروٌد" : -ب

 وتقوم هذه المجموعة من النظرٌات على ان   " سٌجموند فروٌد "ه النظرٌة هو مإسس هذ

 . شخصٌة الفرد تتحكم فٌها أحداث داخلٌة ، وصراعات نفسٌة

  تنظٌم دٌنامٌكً فً صراع مستمر ودائم فهً أبعد ما تكون عن الثبات" فروٌد"" الشخصٌة عند. 

 بٌن ثلبث قوى هً:خل النفس البشرٌة  بٌعة هذا الصراع حٌث ٌقوم الصراع دا "فروٌد" وضح 

 الهو

 . انتي يىنذ انفرد يزودا بها ٌعتبر مستودع ال اقة الؽرٌوٌة هو جوء لا شعوري هو الجوء
انتةي تةذفا انفةرد ناتُةال انهة اث  انغرائز انجُسيت وانعذواَيةت النظام هوقوام هذا  قوام النظام

 .وإشباع انغرائز

لأَةةي يسةةعي بااةةتًرار َيةةى تيقيةة   هييو تحقٌييق اللييذ ( المبييدأ الييذي ٌحكمييه 3) مبدئه

 .انه ة 

 الانا
 

انخبةراث وانغةغىا انمتًاعيةت انتةي  من الجهاو النفسً ٌنمو نتٌجية هو جوء شعوري هو الجوء

 .دتعرض نها انفر

 ٌستمد  اقته
 ووظٌفتة

انهةةى وإشةةباع رهباتةةي ب ريقةةت  ضةةبن َطةةاا هييًووظٌفتييه  ٌسييتمد  اقتييه ميين الهييو

 .اعيايقبىنت امتً
 .لأَي يفعم انًًكٍ وانًقبىل امتًاعيا  الواقعالمبدأ المسٌ ر علٌة هو  مبدئه

 الانا الاعلً
 

 .من الجهاو النفسً ٌتمثل فً الجانب الخلقً فً الشخصٌة جوء لا شعوريهو  هو الجوء

مكوناته 
 ووظٌفته

الأساسيٌة  تيهووظٌفالتيً تعلمهيا الفيرد أثنياء نميوه  الأوامير والنيواهً الأخلبقٌيةٌتضمن 

 .( نحو القٌم الأخلبقٌة  اتوجٌهه/  السٌ ر  علٌه /  ضب  الأنا) هً 

فهييو لا ٌسييعى إلييى اللييذ  بييل إلييى  المثالٌييةالمبييدأ المسييٌ ر علٌييه هييو و ؼٌيير واقعييً مبدئه
 الكمال 

 ثالثاً : نظرٌات التعلٌم الاجتماعً :
 وكتركو نظرٌات التعلٌم الاجتماعً على المحددات البٌئٌة للسل . 
  فالشخصٌة من وجهة نظر أصحاب هذه النظرٌات هى :- 

 "محصلة أو ناتج لتفاعل الفرد مع بٌئته وٌتحدد سلوك الفرد أساساً بعملٌة التعلم ، كما تحدث فً محٌ  اجتماعً "

  ولهذا تختلؾ شخصٌات الأفراد تبعاً لتارٌخ حٌا  كل منهم  وما تعلمه أثناء حٌاته. 

 دور التعلم فً بناء الذي أكد على  " ألبرت باندورا "النفس عالم  ن أنصار هذا الاتجاهوم

  : وعلى أن جوء كبٌر من تعلم الإنسان ٌتحقق  الشخصٌة 

  .لان شخصٌة الفرد تنمو بملبحظته لسلوك الآخرٌن  :بملبحظة سلوك الآخرٌن -5

هذه النتائج  ٌقت بمكانٌة إفهمه ٌو لنتائج المترتبة على هذا السلوكا ٌفهمو:  وفهم تصرفاتهم  -2

 نفسه . علً
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 -مثال ذلك:

ملبحظة ال فل تصرفات والده فً موقؾ معٌن " مثل إلقاء التحٌة على شخم ما " وٌدرك ال فل )  

 .( النتائج المترتبة على هذه التصرفات ابتسام من ألقى التحٌة علٌه وترحٌبه بوالد ال فل 

 بق علٌه نفس النتائج لو قام بنفس التصرفات هنا ٌحاول ال فل أن ٌتبٌن إذا كان من الممكن أن تن 

 فً المواقؾ المشابهة أم لا .

 -*وٌنتج عن هذا ماٌلى:

 . مثل والدهأسالٌب سلوكٌة  ٌتعلم ال فل -5

عن ممارسة أسلوب سلوكً سبق له تعلمه لأن النتائج المترتبة علٌه تكون ضار   ال فلٌتوقؾ  -2

 أو ؼٌر مرٌحة .

سة بع  الاستجابات الموجود  لدٌه والتً سبق له تعلمها ولكنه لم ممار ٌسهل على ال فل -3

 ٌستخدمها لعدم معرفته بالنتائج المترتبة علٌها .

 

 

 أولا :  المٌول
 تعرٌؾ المٌول :

" المٌل هو استعداد دٌنامً من جانب الفرد للبستؽراق فً نشا  معٌن حٌث ٌإثر على سلوك الفرد 
 وب بمشاعر الراحة والرضا " وٌجعله ٌبذل جهد فً نشا   مصح

 

 الفرق بٌن المٌل وبع  المفاهٌم الاخرى
 

 

 اما المٌول والشعور والوجدان

ٌقتصر الشيعور والوجيدان عليى الاسيتجابة 
 .الانفعالٌة البسٌ ة

أما المٌل فهو قبول أو رف  لنشا  ٌيإدي 
 . إلى تحقق رؼبته

 اما المٌول الرؼبة  

ة وأخييرى الرؼبيية مفهييوم لييه ناحٌيية اٌجابٌيي
رؼب عن ( تتمثل فً  -سلبٌة ) رؼب فً  

لحصول على شًء أو التخلم من شيًء ا
 .فً موقؾ معٌن 

وليه  مين حٌيث الميدىأما المٌل فهو أوسيع 
بمجييرد تحقٌييق  لا ٌنتهييًالييدوام لأنييه  ةصييف

 .الهدؾ كالرؼبة 
 

 اما المٌول الاتجاه

سيالب  –الاتجاه له ثلبث جوانب )) موجب 
 محاٌد(( –

 

مٌييل فلييٌس لييه إلا ناحٌيية واحييد  هييً أمييا ال
 .الإٌجاب فالإنسان لا ٌمٌل إلى ما ٌرف 
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 ) اي الجنس ذكر او انثً(المٌل والنوع
 :( أكدت الدراسات أن الرجال 5)

  عاد  ٌمٌلون إلى النشا  الجسمانى والعمل المٌكانٌكً والأعمال الشاقة 

 بٌنما تمٌل النساء ( 2)
   والتدرٌس والخدمة الاجتماعٌة الفن والأدبو الموسٌقىإلى.  
 ولكن اكثر فً المٌول او اقل فً المٌول الجدٌر بالذكر أن الناس لٌسوا ذكورا أو إناث فً المٌول:5ملحوظة

  .هناك بع  النساء لدٌهم مٌول تشبه الرجال وبع  الرجال لدٌهم مٌول تشبه النساء والعكس لان
سٌن فً البٌئة المصرٌة المٌول الموسٌقٌة والمٌول ٌتساوى فٌها الجن من المٌول التً :2ملحوظة

 .الفنٌة والإقناعٌة

 المٌل والوراثة
، فً اعلبن التلفوٌون ٌمٌلون إلى الموسٌقى ٌنتبه وٌنصت ف ال فل فً المهدنلبحظ ( 5)

 .كما نجد آخرون ٌهتمون بالفك والتركٌب وآخرون تشؽلهم الأعمال الفنٌة 
ته إعاقا وقد ٌجد تشجٌعا من المحٌ ٌن أومبكر هاهر بوادرمن هنا نلبحظ إن المٌل تظو( 2)
 .شاعر .... الخ  و رسام ومهندسو بٌب  ذافه
وذلك لالتباس الوراثة الجٌنٌة والبٌئة  ولمن الصعب تحدٌد دور الوراثة فً المٌو (3)

ة أم ٌبقى السإال هنا هل هذا هو اثر الوراثالثقافٌة فإذا كان لدى ال بٌب أبناء مٌولهم  بٌة 
  ؟ البٌئة

اذا تفقت الاتجاهات والقٌم باعتبارهما مكتسبتان بالبٌئة والتربٌة مع مٌل الفرد فٌكون ( 4)
  .النتٌجة عظٌمآ

لذلك على الأبوٌن إذا ما وجدا مٌل معٌن لدى الأبناء أن ٌعملوا على تنمٌة هذا المٌل ( 5)
ٌل الأبناء إلى الشعر فٌقدموا بالتشجٌع للحصول على نتائج مبهر  كالآباء الذٌن ٌكتشفون م

 .لأبنائهم المعلومات والكتب الخاصة بهذا المجال لتنمٌة ملكة الشعر بداخلهم 

 ثانٌا :  الاتجاهات النفسٌة
  ٌإكد الاتجاه على الاستعداد المشترك المتفاوت بٌن الأفراد ، وأن الاستجابة تؤخذ احد وجهتٌن

 .عامل انفعالً ٌمٌو وجهة الاستجابة إما القبول أو الرف  وهنا ٌكمن متعارضتٌن

 النفسً : تعرٌؾ الاتجاه
 "هو تنظٌم محدد ٌشمل مشاعر الفرد وأفكاره ونوعاته التً تجعله ٌتصرؾ تجاه المواقؾ فً بٌئته" 

 ،،،،،  ٌتضح من التعرٌؾ أن ،،،،،
والعنصر  والعنصر المعرفً العنصر العا فً) ( ٌتكون الاتجاه من ثلبثة عناصر هً 5)

 (السلوكً التنفٌذي

محسوس له وإنما مادي وكؤي مص لح فً علم النفس لا وجود  الاتجاه تكوٌن فرضً( 2)

 .ٌستدل علٌه من آثاره ونتائجه
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 مكونات الاتجاه
 .وٌتضمن معتقدات الفرد وقٌمه ومعارفه كالاتجاه نحو الدٌمقرا ٌة  الجانب المعرفً

 الجانب العا فً
 (الانفعالً-) الوجدانً 

شٌر  للمكونات العا فٌة المتعلقة بالشًء موضع الاتجاه من )حب وٌ

 )راحة وقلق( –)سرور وحون(  –وكراهٌة( 

وهو ٌضفً على الاتجاه  ابع الدفع والتحرٌك وهو الشحنة الكامنة وراء 

  (كذا،،،،، ،، أو  دفعا ضد كذا ،،، الاتجاه ) دفعا تجاه

الجانب السلوكً 

 ) العملً (
 

الفرد  كانلاستعدادات السلوكٌة المرتب ة بالاتجاه فلو وٌتضمن جمٌع ا

لدٌه اتجاه موجب نحو شًء ما فإنه ٌسعى جاهدا نحوه مإٌدا كل ما ٌتعلق 

 .به والعكس مع الاتجاه السالب 

 –الفرد ذو الاتجاه الموجب المإٌد لعمل المرأ  ) ٌسمح  وعلى سبٌل المثال

 .(لخاصة بالمرأ ا ٌشارك فً الفعالٌات كالمإتمرات –ٌدافع 

لا  –ٌهاجم  –بٌنما الفرد ذو الاتجاه السالب الراف  لعمل المرأ  ) ٌرف  

 .(الخاصة بالمرأ  ٌشارك فً الفعالٌات كالمإتمرات

 الخصائم العامة للبتجاهات
 .بل هً عبار  عن علبقة بٌن فرد وموضوع من موضوعات البٌئة  ( الاتجاهات لا تنشا من فراغ5)

 الاعتقاد أو الرأي عنالاتجاه وٌتمٌو ، من حٌث محتواها  ت تتسم بال ابع الذاتً( الاتجاها2)

 للبتجاه . العا فٌةبالخصائم 

 .ومتعلمة ولٌست ف رٌة  ( الاتجاهات مكتسبة3)

  .فهً تسمح بالتنبإ باستجابة الفرد المستقبلٌة فً المواقؾ المختلفة: ( الاتجاهات ذات قدر  تنبإٌة4)

 .فهً لا تتؽٌر بشكل سرٌع تتسم بالثبات النسبً( الاتجاهات 5)

 نفسًلاتجاه الاشرو  تكوٌن 
 لابد من توافر عوامل فً الفرد حتً ٌتكون الاتجاه النفسً وهً :

 ( تكامل الخبر 5
 

لا ٌتكون الاتجاه إلا عندما تتكامل الخبرات فً مقٌاس وإ ار واحد تصدر 
  .عنه الأحكام والاستجابة للمواقؾ

 الخبر  ( تكرار2
 

لا ٌتكون الاتجاه إلا إذا  تكررت الخبرات فتكرار الفشل فً الرٌاضٌات ٌكون 
 .اتجاه سلبً نحوها 

 ( حد  الخبر 3
 

للخبرات الانفعالٌة اثر قوي على الاتجاه فالاتجاه ٌتكون عندما ٌكون الاحتكاك 
 .الانفعالً مرتفع 

 ( تماٌو الخبر 4
 

وٌنضج فهو ٌختلؾ عن ؼٌره وٌكتسب  حٌن تعمم الخبرات وٌتحدد الاتجاه
 .ذاتٌته ومعالمه الخاصة 

 ( انتقال الخبر 5
 

تنتقل الخبر  عن  رٌق التصور والتخٌل والتقلٌد وهذه من العوامل الهامة 
ال فل ٌكتسب اؼلب اتجاهاته من أسرته من خلبل  مثال : .فً تكوٌن الاتجاه

 . عملٌة الت بٌع الاجتماعً عبر المحاكا  والتقلٌد
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 أنواع الاتجاهات النفسٌة
 ( الاتجاهات الجماعٌة  / الفردٌة5)

  تكون الاتجاهات جماعٌة عندما ٌشترك فٌها أكثر من فرد. 

 بٌنما تكون الاتجاهات فردٌة عندما تمٌو فرد عن ؼٌره.  

 ( الاتجاهات العلنٌة  / الخفٌة2)

 اٌٌر الجماعة ومثلها وقٌمهاالاتجاه العلنً ٌظهره الفرد دون حرج لأنه ؼالبا ٌتفق مع مع. 

 أما الاتجاه الخفً فهو الذي لا ٌتفق مع معاٌٌر المجتمع لذا ٌخشى الفرد الإفصاح عنه. 

 ( الاتجاهات الموجبة  / السالبة3)

 الاتجاه الاٌجابً  هو الذي ٌوجه الفرد نحو موضوع ما وٌقربه منه.  

 ه عنه  الاتجاه السلبً هو الذي ٌنفر الفرد من موضوع ما وٌبعد. 

 ( الاتجاهات العامة  / الخاصة4)

 الاتجاهات العامة هً اتجاهات نحو موضوع عام كلً كالاتجاه نحو الحق أو الحرٌة أو الدٌمقرا ٌة. 

 الاتجاهات الخاصة هً اتجاهات الفرد نحو موضوع خام ٌتعلق به كتشجٌع فرٌق كره أو التدخٌن. 

 ( الاتجاهات القوٌة  / الضعٌفة5)

 القوٌة تشٌر إلى شد  الاتجاه مثل تشجٌعك لنادي كره من بلدك ولدت وترعرعت فً أسره تعشقه الاتجاهات. 

 الاتجاهات الضعٌفة عندما تشجع نادي معٌن لمجرد إعجابك بلبعب ٌنتمً إلٌه. 

 وظائؾ الاتجاهات النفسٌة 
 .فكر فٌه وما ٌفعله)) سمعا أو بصرا (( كما تحدد له ما ٌما ٌنتبه إلٌه  ( الاتجاهات تحدد  للفرد5)
 الذي ٌعٌش فٌه الفرد تولد المعانً عن العالم( الاتجاهات 2)
  .للفرد وتنظم عناصر البٌئة المض ربة توضح ال رٌق( الاتجاهات 3)
 . توٌد المثٌرات الضعٌفة قو ( الاتجاهات 4)
 .والسلوك المثٌراتمعنى تحدد ( الاتجاهات 5)
 وتخدم كافة دوافعه وتسهم فً فهم سلوك الأفراد  لفردتحقق الرضا العا فً ل( الاتجاهات 5)
 حٌث  تعمل التربٌة على تشكٌل اتجاهات ال لبب  تساعد الاتجاهات فً المجالات التربوٌة( 6)

 ثالثا : القٌم 
 تعرٌؾ القٌم

هً معاٌٌر سامٌة نمجدها ونعتبرها مقٌاسا لتحضرنا ولمعقداتنا وتعلمنا وتنشئتنا " 

 " للتحضر والخلق القوٌم والفهم السلٌم وهى محصلة السلٌمة

 كلما اودادت الثقافة واودادت الاتصالات الحضارٌة كلما أصبح قٌم الناس أكثر سموا  -

 الموا نة  –المساوا   –الحق  -العدالة   -الشجاعة   -الصدق  من أمثلتها -
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 مفهوم التوافق واستخدماته فً علم النفس :
 : (الأحٌاءالبٌولوجً )د من علم ( مفهوم التوافق مستم5)

 وٌعنى درجة الملبئمة بٌن الفرد والظروؾ ال بٌعٌة التً ٌعٌش فٌها حتى ٌست ٌع البقاء 
 :( انتقل هذا المفهوم لعلم النفس2)

 نظرا لان الإنسان فً حاجة أٌضا إلى الملبئمة بٌنه وبٌن الظروؾ الاجتماعٌة والنفسٌة المحٌ ة به 
 : التوافق النفسً والاجتماعً وانتبه العلماء لأهمٌته ( لهذا ظهر مفهوم3)

 . خاصة مع تؽٌٌر الظروؾ النفسٌة والاجتماعٌة والتً تت لب بدورها عملٌات توافق مستمر 

 تعرٌؾ التوافق
 هما : ٌتضمن التوافق كما ٌستخدم فً علم النفس معنٌٌن رئٌسٌٌن

ً البٌئة النفسٌة ف الظروؾ المتؽٌر   بحٌث ٌتواءم معتعدٌل سلوك الفرد  :( المعنى الأول5)
 . وٌلعب التعلم الدور الحاسم فً هذا الصدد والاجتماعٌة والمادٌة المحٌ ة به

بحٌث تصبح أكثر قابلٌة تعدٌل البٌئة النفسٌة والاجتماعٌة والمادٌة المحٌ ة بالفرد  :( المعنى الثان2ً)
 . لإشباع دوافعه ورؼباته

 :افق تعمل فً الاتجاهٌن معاوٌمكن القول أن عملٌة التو
 :( ٌتحقق التوافق بالمعنى الأول5)

 إذا كانت البٌئة على درجة من التؽٌر والتجدد والتنوع 

 أنواع التوافق
 ( التوافق الاجتماع2ً) ( التوافق النفسً ) الشخصً (5)

  .وٌقصد به المواءمة بٌن الشخم وذاته

ه ( ٌعنى ذلك أن ٌكون الفرد راضٌا عن نفس5)

متقبلب لها مع التحرر النسبً من التوترات 

والصراعات التً ترتب  بمشاعر سلبٌة نحو 

  .الذات

( ٌرتب  التوافق النفسً بمدى إشباع الفرد 2)

لدوافعه وحاجاته الفردٌة وتحقٌق أهدافه 

 .الشخصٌة

وٌقصد به المواءمة بٌن الشخم والبٌئة أو 

 . ؼٌره من الناس

لاجتماعٌة التً ( ٌشمل جمٌع المجالات ا5)

  .ٌعٌش فٌها الفرد كالأسر  والمدرسة والمهنة

( ٌرتب  ارتبا ا وثٌقا بمدى إشباع الدوافع 2)

والحاجات الاجتماعٌة وتحقٌق الأهداؾ 

 .الاجتماعٌة 

 الاحبا  والصراع والقلق
 مقدمة : 

   ة تسمً احبا نفسٌاذا وجد الفرد عوائق تمنعه من اشباع دوافعة او تحقٌق اهدافة ٌتعر  لخبر 
  تسمً صراع .اما اذا تعارضت دوافعة واهدافة فٌتعر  لخبر  نفسٌة 
 ٌسمً القلق. فهذاواقعً او رموي  ة حالة من التوتر المستمر لخ ر او تهدٌدوعندما ٌتناب  
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 الإحبا  :أولا 
 تعرٌؾ الإحبا 

ٌست ٌع بسبب نقم  الإحبا  هو خبر  نفسٌة تحدث حٌن ٌسعى الفرد لتحقٌق أهدافه ودوافعه ولا" 
 ". خبراته السابقة أو عدم كفاء  عاداته المؤلوفة أو لوجود عوائق وموانع تحول دون ذلك

 العوامل المسببة للئحبا 
 

 العوامل الخارجٌة المحدثة للئحبا 
 : ٌقصد بها العوامل الموجود  فً البٌئة المحٌ ة للفرد وتشمل

 : ( الظروؾ المادٌة فً البٌئة5)
 الإمكانٌات ال بٌعٌة للبٌئة التً ٌعٌش فٌها الفرد عن إشباع دوافعه وتحقٌق أهدافه  وتعنى عجو

  .مثال تع ٌل الأتوبٌس فً الصباح وأنت ذاهب إلى العمل

 : ( القٌود والضواب  الاجتماعٌة2)
 التً تنشا عن تصرفات الآخرٌن وعن الأوامر والنواهً التً تفر  على السلوك الإنسانً 

 .لقوانٌن والعادات والتقالٌد الموجود  فً المجتمعوٌشمل ذلك ا

 :( المستوٌات الاقتصادٌة  والاجتماعٌة 3)
قد ٌشعر الفرد بالإحبا  نتٌجة عدم كفاٌة الدخل أو الانتماء لمستوى اقتصادي أو اجتماعً 

بما  وٌواد هذا العامل تؤثٌرا إذا كان الاعتقاد السائد فً المجتمع هو رب  مكانة الفرد، منخف  
 او مستوي اجتماعً .ٌمتلكه من ثرو  

 

 العوامل الداخلٌة المحدثة للئحبا 
 :ٌقصد بها العوامل التً تنشؤ داخل الفرد نفسه وتشمل

 :( العٌوب والنقائم الشخصٌة 5)
ذلك العاهات والأمرا  ونقم  من أمثلةوقد تكون تلك العٌوب جسمٌة أو نفسٌة أو اجتماعٌة 

 .أو الخوؾ من مواقؾ معٌنة بع  القدرات والخجل 

  : ( الشعور بالتع ل الوظٌف2ً)
فالحرمان من العمل أو العجو عن الحصول علٌه أو القٌام بعمل لا ٌشعر فٌه الفرد بؤنه موا ن 

 .ما ٌسمى بالتع ل الوظٌفًكل هذا ٌإدي إلى  منتج
هذا الشعور هو الذي ٌدفع الشخم إلى  أهم النتائج المترتبة على شعور الفرد بالتع ل الوظٌفًو

 لب النقل أو الاستقالة من عمل ٌتقاضى منه مرتبا كبٌرا لشعوره بؤن العمل لا ٌتلبءم مع قدراته 
 .وإمكاناته 

 : ( عدم فهم الشخم لذاته3)
عندما ٌختار الشخم أهدافه فإنه ٌجب أن ٌضع لنفسه أهداؾ تتناسب مع قدراته وإمكاناته ولم لم 

 .عٌا وحدد لنفسه أهدافا تفوق إمكاناته وقدراته فانه سٌفشل فً تحقٌقها وٌواجه الإحبا  ٌكن واق
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 الصراع :ثانٌا
ٌنشا الصراع إذا تعارضت دوافع الفرد وحاجاته وأهدافه وٌكون لها فً نفس الوقت " 

 ".درجة متساوٌة فً القو  والتؤثٌر 

 أنواع الصراع
 (الإقدام ( –( صراع )) الإقدام 5)

  ٌحدث هذا الصراع حٌن ٌحاول الفرد الاختٌار بٌن هدفٌن كلبهما جذاب 
 الاختٌار بٌن وظٌفتٌن جٌدتٌن( ومن أمثلة ذلك(  
  بل ٌنتهً الصراع بمجرد اختٌار الهدؾ الأقرب أما إذا  ال أمد الصراع فإنه ٌدل كثٌرآ ولا ٌستمر

 .على وجود خبر  سابقة سلبٌة تإدي للتردد فً اتخاذ القرار 

 الإحجام (( –( صراع )) الإقدام 2)
  ٌحدث هذا الصراع عندما ٌكون الهدؾ الواحد جذابا ومنفرا فً وقت واحد 
 وخوفه من الم الأسنان أو السمنة حب الفرد تناول الحلوى  ومن أمثلة ذلك. 

 المودوج (( -الإحجام  –( صراع )) الإقدام 3)
 كل منهما إٌجابٌاته وسلبٌاتهنتٌجة وجود هدفٌن لدى الشخم ل ٌحدث هذا الصراع .  
 ما ٌسمى بصراع الأدوار مثل اختٌار المرآ  للعمل أوالتفرغ للبٌت ومن أمثلة ذلك . 
 البٌت ٌتٌح لها فرصة لرعاٌة الأبناء ولكنه ممل والتفرغ فً فالعمل مجهد ولكن ٌدر علٌها دخلب و

 .ل ول وقت الفراغ
  م ٌتذبذب بٌن البدائل فقد ٌعود لبدٌل رفضه لان الشخ ؟فً الحسم  انواع الصرعاتٌعد أصعب

  .من قبل ثم ٌتركه وٌرجع للآخر 

 الإحجام (( –(  صراع )) الإحجام 4)
  ٌحدث  عندما ٌحاول المرء الاختٌار بٌن هدفٌن كلبهما منفر وؼٌر جذاب. 
 حٌر  المرٌ  بٌن تناول الدواء المر أو استمرار المر  ومن أمثلة ذلك . 
 وواج الفاشل بٌن استمرار الوواج وما ٌصاحبه من سوء العشر  وبٌن ال لبق أو حٌر  أصحاب ال

 . وتشتٌت الأبناء
  لذلك ت ول مدته وكثٌرا ما ٌتذبذب  فً الحسم ؟اكثر صعوبة انواع الصرعات ٌعد أصعب

 . الأشخام بٌن البدٌلٌن المنفرٌن

 نتائج الاحبا  الصراع
 :  ٌر مباشر ٌترتب على الإحبا  والصراع نتائج مباشر  وؼ

 ( النتائج المباشر  5)
كالقلق والتوتر والؽضب وعدم الاستقرار وتؤجٌل ٌرتب  الإحبا  والصراع بحالات انفعالٌة ؼٌر سار  

 . الإشباع أو تؽٌٌر الهدؾ

 وتعرؾ باسم الحٌل الدفاعٌة ( النتائج ؼٌر المباشر 2)
ولكنها لا تإدى إلى  / الناتج عن الصراعتخفٌؾ أثار التوتر والقلق ) وسمٌت بذلك لأنها تعمل على  

بل تهٌئ للئنسان وقت لٌعٌد تنظٌم حٌاته والتوصل الى الحلول  /أو إشباع الدوافع تحقٌق الأهداؾ
لأنها لا إرادٌة ؟  كما سمٌت باللبشعورٌة(  كما أنها لا تعمل على حل الصراع/  المناسبة لمشكلبته

  . قٌقٌة لها أو الأؼرا  التً تهدؾ إلٌهافالشخم ٌقوم بها دون إدراك للدوافع الح
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 ( الاشعورٌة )أهم  الحٌل الدفاعٌة 
 :( الكبت5) 
 الكبت هو نوع من النسٌان المدفوع .  
  حٌث ٌسعى الفرد ب رٌقة لا إرادٌة إلى إبعاد الدوافع ؼٌر المقبولة والذكرٌات المإلمة أو المشٌنة 

 .ا فً اللبشعور أو المخٌفة عن دائر  الشعور والوعً وإخفائه

   : ( الإعلبء والتسام2ً)
  الإعلبء أو التسامً هو تحوٌل ال اقة النفسٌة المتعلقة بؤحد الدوافع أو الأهداؾ ؼٌر المقبولة

  . اجتماعٌا وتوجٌهها إلى نشا  اجتماعً مقبول
 ًفالدافع الجنسً ٌمكن إعلبإه بالنشا  الفنً أو الأدب . 
 أن ٌتسامى علٌها من خلبل بع  الأنش ة الرٌاضٌة والرؼبات العدوانٌة ٌمكن للفرد  

 ( التعوٌ   3) 

  التعوٌ  هو حٌلة دفاعٌة لا شعورٌة ٌلجؤ إلٌها الفرد لتخفٌؾ حد  التوتر الناجم عن الإحبا  أو
 . الصراع

  وما ٌصاحبها من شعور بالنقم أو إحساس بالفشل وهو نوع لا شعوري من تؽٌٌر الأهداؾ 
   . التعوٌ  تكون تؽ ٌة لضعؾ أكثر منها تنشئة لقو  ولذلك فإن معظم صور

 الأهداؾأو الحٌوانات  وهو نوع من تؽٌٌر فالشخم الضعٌؾ قد ٌلجا للقسو  على الأ فال الصؽار  

 ( التبرٌر 4) 

  التبرٌر هو محاولة لا شعورٌة لإع اء أسباب تبدو مقبولة اجتماعٌا و معقولة من قٌا على الرؼم
 . من إنها ؼٌر سلٌمة

  وذلك لتعلٌل أي عمل ٌصدر عن الشخم تجنبا للسبب الصحٌح الذي ٌعد مصدرا للئحبا  أو
 وٌوجد نوعان من التبرٌر.  الصراع 

 )أ( تشوٌه الهدؾ الجٌد ) العنب الحصرم (  
  حٌث ٌقلل الشخم من قٌمة الهدؾ الذي ٌعجو عن الوصول إلٌه. 
 ا بؤن مستقبلها ؼٌر مضمونفحٌن ٌفشل الفرد فً الحصول على وظٌفة جٌد  ٌصفه . 
  وسمٌت هذه الحٌلة بالعنب الحصرم نسبة لقصة الثعلب الذي دخل حدٌقة وفشل فً الوصول للعنب

 . )ؼٌر ناضج لسه اخضر( الناضج لٌؤكله فوصفه انه لا ٌوال حصرما
 )ب( تحسٌن الهدؾ السٌئ )اللٌمون الحلو (

 ل إلٌه على الرؼم من انه لٌس هدفا جٌدا فً هذه الحٌلة ٌضخم الفرد من قٌمة الهدؾ الذي وص 
 فحٌن ٌنجح الشخم فً الحصول على وظٌفة متواضعة ٌصفها بؤن مستقبلها مضمون.  
  وتسمى بحٌلة اللٌمون الحلو نسبة إلى نفس الثعلب الذي دخل الحدٌقة ولم ٌتمكن من الحصول الا

 . حلو المذاقبانه على اللٌمون وبرؼم مرار   عمه أكله ووصؾ  عمه 

 ( الاسقا  5)
  الإسقا  حٌلة ٌلجؤ إلٌها الفرد حٌن ٌلصق عٌوبه أو نقائصه أو فشله بالآخرٌن وهو بذلك وسٌلة

  . لإنكار هذه العٌوب
  ومن الإسقا  أٌضا أن ٌنسب الشخم لشخم آخر مسئولٌة الأفعال التً ٌرٌد أن ٌتبرأ منها. 
 علٌه وٌدركه على انه ٌضمر له  فالشخم الذي ٌشعر بالكراهٌة نحو شخم آخر قد ٌسق  ذلك

 . العداء
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 ( احلبم الٌقظة 6)
 وهى حٌلة ٌلجؤ إلٌها الفرد لإشباع وتحقٌق أهدافه ولكن فً الخٌال  الما إنها لم تتحقق فً الواقع 
 وفٌها توول كل العوائق وتتٌسر جمٌع الوسائل . 

  : ) انواع احلبم الٌقظة ( ولها عد  أنواع

  . ا ٌبدو الشخم فً صور  ب ل أو شخصٌة عظٌمةوفٌه )أ( أحلبم الب ولة 

  .وفٌها ٌتخٌل الفرد حدوث الأذى والضرر للؤشخام الذٌن ٌقفون فً  رٌقه )ب( أحلبم العدوان

  .وفٌها ٌتخٌل الشخم نفسه شهٌدا ٌتعر  للمصائب أو الأذى أو المر  )جـ( أحلبم الاستشهاد

 الإنكار  التكوٌن الضدي ((    //العناد      // الانسحاب    //وهناك حٌل أخرى مثل )) النكوم  

 القلق :ثالثا
  تعرٌؾ القلق

 " فرد خ را وتهدٌدا واقعٌا أو رمويهو حالة من التوتر الشامل المستمر ٌتوقع فٌها ال" 

 انواع القلق
 :)العادي( (  القلق الموضوعً 5)

 وؾ من الثعبان أو الخ مثلٌظهر فً الخوؾ من شًء محدد  ) بٌعً(  يهو قلق عادى سو

 المر  

 و لمستوى القلق تؤثٌره على الأداء . 
 .فالمستوى المنخف  من القلق  ٌإدي إلى العمل ومع وٌاد  هذا المستوى ٌوداد العمل ( أ

 .فٌإدي لوٌاد  توتر الفرد وتوقفه عن العمل خوفا من الفشل  أما المستوى المبالػ فٌه من القلق ( ب

ذي ٌدفعك إلى العمل والمذاكر  وتنظٌم الوقت والجهد وكلما اقترب قبل الامتحان ال ومثال ذلك القلق

   .فسوؾ ٌعوق العمل ولكن إذا واد القلق عن معدلهموعد الامتحان ٌوداد القلق فٌوداد الجهد 

 :(  القلق المرضً 2)
هو خوؾ ؼام  مبهم عام لا ٌسهل معرفة أسبابه وٌإدى إلى إعاقة توافق الفرد مع الحٌا  فرجل 

فهذا مر  نفسً بلب مبرر ولكن إذا خاؾ الشخم منه لا ٌثٌر الخوؾ لدى الشخم السوي  ر ةالش
 .ٌحتاج إلى علبج متخصم 

 

 

 أولا :  الدوجماتٌة
 : تعرٌؾ الدوجماتٌة

 ".الدوجماتٌة هً الجمود عند اعتقاد معٌن دون سند من قً أو مبرر " 

حال عند أصحاب المذاهب كما هو الله من أدلة  تدمقُ وٌصعب وحوحة الفرد مهما 

 .السٌاسٌة والاجتماعٌة المت رفة
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 :ٌتضح من التعرٌؾ أن

تقلل من إمكانٌة التوافق النفسً وتعوق سهولة التواصل  الدوجماتٌة سمة سلبٌة فً الشخصٌة( 5)

 . الاجتماعً وتحول دون المرونة فً التصرؾ

 )دلٌل( . شًء دون بٌنههو الشخم الحاوم الق عً الذي ٌإكد ال الشخم الدوجماتً( 2)

بؤنها نظام معرفً مؽلق نسبٌا ٌنتظم حول قاعد  مؽلقة من  "ٌصؾ العالم روكٌتش الدوجماتٌة( 3)

  ".الاعتقادات 

 :خصائم التفكٌر الدوجماتً

 : خصائم التفكٌر الدوجماتً وهً شارلا كرس كوكٌعر  

أنظمة الاعتقاد  معلومات الخارجٌةلاومعالجة  نوع من التفكٌر ( ٌستخدم مص لح الدوجماتٌة لوصؾ5)

 المتصلبة التً ترف  المعلومات التً تعار  الرإى السابقة للفرد عن العالم 

لدى الدوجماتً )فكر( ٌمكن أن تتصاحب مع وجود اٌدولوجٌا ( الدوجماتٌة  رٌقة مؽلقة فً التفكٌر2)

 . بؽ  النظر عن محتوى الاعتقاد أو الاٌدولوجٌا

تعصب تجاه الذٌن هم على عكس هذا الرأي الو ر إلى وجهة نظر فً الحٌا ( الدوجماتٌة تش3ٌ)

 .وتقتصر فً التعامل على من ٌإٌدونهم فً الرأي

 الدوجماتٌة )) الانؽلبق / الانفتاح الفكري ((

 (العقل المفتوح / والعقل المؽلق)عن تبنى نظرٌة روكٌتش 

 اس ة أنما  سٌكولوجٌة وان نق ة البداٌة الأفكار المعرفٌة محدد  بوعلى إن  تبنى نظرٌة روكٌتش

 .هً الخبرات السابقة 

 وان معرفتنا عن العالم ما هً إلا اختٌارات منتقا  من كل ما ندركه وهذه الاختٌارات لا تخضع للصدفة . 

  :كل منا له نظام  ) اعتقد /  لا اعتقد (

 : فنظام  اعتقد ٌشٌر إلى -

 .علٌها الفرد كحقائق  ٌوافقفتراضات التً الاعتقادات والمحددات والتوقعات والا

 : ونظام لا اعتقد ٌشٌر إلى --

 .علٌها الفرد وٌعتبرها وائفة لا ٌوافق الاعتقادات والمحددات والتوقعات والافتراضات التً 

 التعاٌش  ((  -ائم نظام ) اعتقد / لا اعتقد ( من خص ((: 

 نفس الوقت مع إنكار الفرد أنها متعارضة  بمعنى تعاٌش المعتقدات المتعارضة داخل النظام فً 

  ٌرى روكٌتش أن  الأشخام سواء كانوا ) منفتحٌن / منؽلقٌن (لدٌهم أفكار  مختلفة عن السل ة 

 .من قً واعتماده على السل ة تجرٌبً ومإقت  آشخص:  فالشخم منفتح العقل -

عتمادا م لقا على السل ة مما فهو شخم استبدادي ٌعتمد ا: ( الدوجماتى)أما الشخم منؽلق العقل -

خائن  /كافر ،، مخلم /إما ) مإمن بالنسبة له  ماشخفالا ٌقوده لتمٌٌو معرفً مفر  بٌن الأشخام

 .سوفس ائً ( /،، مستقٌم الرأي 
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 بالمثٌرات أو الأشخام لان ذلك  ٌذكر روكٌتش أٌضا أن الدوجماتٌٌن ٌتجنبون عن وعً الاتصال

 .ٌهدد فلسفتهم فً الحٌا   

  دور القٌم والمعتقدات فً تشكٌل نظام )) أعتقد / لا أعتقد ((

 . والمفاهٌم المرؼوبة داخل الفرد تجاه المجتمع فكارتعتبر نوا  الا القٌم والمعتقدات( 5)

كمعاٌٌر للحكم والاختٌار والاتجاه والتقٌٌم للتوجٌة والتصرؾ فق  بل  تستخدملا القٌم والمعتقدات( 2)

 .والتعلٌلوالنصح  والبرهنة 

  . تحدد  رٌقة الفرد فً التعامل مع العالم وتخلصه من التضارب والتشوٌش فً أفكاره القٌم والمعتقدات( 3)

 تنمً القدر  التنبإٌة لدى الفرد وتووده باتجاهاته تجاه الموضوعات المختلفة فً المجتمع القٌم والمعتقدات (4)

 ستنتاج والتفسٌر فً المواقؾ المعقد  والؽامضة بكفاء تحدد قدر  الفرد على الا القٌم والمعتقدات( 5)

 .وأنما  التفكٌر منذ ال فولة لتكتسب مصداقٌة عالٌة  ٌتدخل نظام الاعتقاد فً تشكٌل القٌم( 6)

 التفكٌر المنؽلق  /التفكٌر المنفتح 

 ( التفكٌر المنفتح5)

 

 .( ٌكون فٌه أسلوب التفكٌر نامٌا مت ورا 5)

 .فكار الآخرٌن ومعتقداتهم ( ٌهتم بمعرفة أ2)

 .( لدٌه القدر  على تؽٌٌر أفكاره بنفسه إذا ثبت إنها خا ئة 3)

 ( التفكٌر المنؽلق2)

 

 .( ٌكون فٌه أسلوب التفكٌر جامد ثابتا نسبٌا مقاوما للتؽٌر 5)

 .( لا ٌتحمل هذا النم  من التفكٌر الؽمو  أو اللبس 2)

 .ٌتفهمها  ( لا ٌست ٌع أن ٌتقبل أفكار ؼٌره أو3)

( تتمٌو استجاباته إما بالقبول الم لق أو الرف  الم لق للؤفكار أو 4) 

 . الأشخام دون تبرٌر من قً

 علم نفس الشائعات :ثانٌا 
 مقدمة

 البورت الثانٌة عندما لاحظ عالما النفس بدأت دراسة علم نفس الشائعات أثناء الحرب العالمٌة(/ 

المضاد  فً التؤثٌر على معنوٌات الناس وأفكارهم واتجاهاتهم  أهمٌة الشائعة والشائعة بوستمان(

 .ومشاعرهم وسلوكهم

   أكدا أن الشائعات تنتشر أكثر فً وقت الأومات كالحوادث والحروب ولاحظا أنها توداد مع التعتٌم

 .الإعلبمً

   حولهتوصلب لمعادلة مفادها أن انتشار الشائعة ٌساوي أهمٌة الموضوع مضروبا فً مدى الؽمو 

 ؼمو  حول الحدث× إمكانٌة الشائعة = موضوع مهم   

  وعلى العكس كلما أتضح  الموضوع مهم وؼام بمعنى أن الشائعة تصبح أكثر انتشارا كلما كان

الموضوع فقد أهمٌته وأدى إلى فشل الشائعة وهذه المعادلة مفٌد  سواء لصنع الشائعات والشائعات 

 .المضاد  أو موجهتها 
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 : ائعةتعرٌؾ الش

 الشائعة هً عبار  عن خبر أو قصة أو حدث ٌتناقله الناس بدون تمحٌم أو تحقق من صحته"

 " صحٌحؽٌر الوؼالبا ما ٌكون مبالؽا فٌه بالتهوٌل 

 :عوامل انتشار الشائعة

التشوٌه هنا مقصود عن  رٌق إخفاء جوء من الحقٌقة مما ٌوٌد من ( الوعً المعرفً المشوه 5)

 .ثر  الأقاوٌل ؼمو  الموضوع وك

  .وانفتاح شهٌتهم أكثر فؤكثر للبحث عن معلومات حول الموضوع ( رؼبة الناس فً معرفة الموٌد2)

 :دوافع إ لبق الشائعات وانتشارها

 :( العدوانٌة5)

 بمعنى الشعور بالعدوان تجاه الشخم المستهدؾ بالشائعة لتشوٌه سمعته أو تؽٌٌر موقؾ الناس منه 

 .جاه الأشخام أو الجماعات ذوي الأهمٌة أو الشهر  وهذا ٌحدث كثٌرا ت

 : ( الإسقا 2)

 .حٌث  ٌسق  مروج الشائعات ما ٌضمره فً نفسه على شخم أخر كالخوؾ أو السرقة أو الخٌانة 

  :( التنبإ3)

تشٌر الشائعة لاحتمالات مستقبلٌة ٌعتقد مروج الشائعات بقرب حدوثها وبالتالً ٌهٌئ الناس 

 . لاستقبالها

 : ( الاختبار4)

تكون الشائعة بمثابة بالونة اختبار لقٌاس استجابة الناس لها فإذا قوبلت بالقبول حدثت مثل القول 

 او الؽاء الدعم . بالتؽٌٌر الوواري أو تعدٌل قانون أما لو قوبلت بالرف  فٌعاد النظر فٌها

 :( جذب الانتباه5)

ور وان لدٌه مصادر مهمة وربما ٌكون لتعوٌ  حتى ٌبدو مروج الشائعات انه على علم ببوا ن الأم

 .إثار  الاهتمام  والنقم أو عدم الثقة فً النفس وربما تكون نتٌجة الفراغ أو الملل أو التسلٌة 

 أنواع الشائعات

 .تنتشر بب ء وسرٌة  (الشائعة الواحفة5)

  تنتشر بسرعة فائقة مستند  إلى مشاعر انفعالٌة عنٌفة ( الشائعة الضاؼ ة 2)

تنتشر فً ظروؾ معٌنة ثم تختفً وتؽ س لتعاود الظهور فً  ( الشائعة الؽواصة3)
  .ظروؾ مماثلة

 .تنتشر فً الأوسا  التً تتمنى صحة هذه الشائعة  ( الشائعة المرضٌة4)

 .تنتشر فً أجواء التهدٌد المولد  للمخاوؾ  ( الشائعة المرعبة5)

 .موقفا من جماعة عرقٌة أو  ائفٌة هً التً تحمل و (  الشائعة التمٌٌوٌة6)

 تنتشر فً أوقات الحرب والأومات المصٌرٌة وتتركو عاد على القاد   ( الشائعة الخادعة1)

 .هى شائعة خوؾ مبالػ فٌها  ( شائعة المارد العملبق8)
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 تؤثٌر الشائعة   

 . فً الأحداث سواء على المستوى الفردي أو الجماعً تلعب الشائعة دورا مإثرا

 وأهم الأمثلة الدالة على ذلك

 : ( سقرا 5)

أشٌع أن سقرا  ٌفسد عقول الشباب بما ٌ رحه علٌهم من تساإلات وقد أدى ذلك إلى حشد الرأي  -

 .العام ضده والم البة بإعدامه وقد تم ذلك فعلب 

  :( نٌرون2)

لى حملة اض هاد أشاع أعوان نٌرون انه لم ٌحرق روما وإنما حرقها بع  المسٌحٌٌن مما أدى إ

 .موجهة نحو المسٌحٌٌن فً روما 

 كٌؾ نقاوم الشائعة   

(التؤكٌد على الٌقظة للشائعات خاصة فً أوقات الأومات والحروب والحوادث وفترات التحول 5)

 .الاجتماعً 

 .( توافر المعلومات الصحٌحة والصادقة عن أي موضوع ٌهم الناس 2)

 .الناس حتى لا ٌقعوا فرٌسة الؽمو  والالتباس ( تبنً أعلى درجة من الشفافٌة مع3)

 ( الاهتمام بتعلٌم الناس وتثقٌفهم وتربٌة النشء على التفكٌر النقدي الذي ٌفحم الامور قبل قبولها4)

 .( نشر فضٌلة الصدق فً المجتمع واعتباره من أهم مقومات الحٌا  الأخلبقٌة5)

 علً الباب الثالث علم نفس اسئلة

 : حدد المقصود بـ :السإال الاول  
 – الاتجاه -المٌل  -الشخصٌة عند البورت  - الشخصٌة كتنظٌم داخلً  - الشخصٌة كاستجابة  - الشخصٌة كمثٌر ) 

 ( بالتع ل الوظٌفً - الشائعه –الدوجماتٌه  -الصراع  - التوافق النفسً - القٌم

 السإال الثانً : مٌو بٌن كلآ من :
 الشخصٌة والخلق. -5

 مواج .الشخصٌة وال -2

 الرٌاضً عند كرتشمر. –النحٌؾ  –البدٌن  -3

 الان وائً عند اٌونك –الانبسا ً  -4

 العصابً عند اٌونك. -المتون انفعالٌآ   -5

 الذهانً عند اٌونك –الواقعً  -6

 الانا الاعلً عند فروٌد . –الانا  –الهو  -1

 .الاتجاهات الجماعٌة والفردٌة  -8

 .الاتجاهات العلنٌة والخفٌة  -9

 .والاتجاه الموجب الاتجاه السالب  -50

 .القلق الموضوعً والقلق المرضً -55

 الاتجاه -الرؼبة  -الشعور او الوجدان  -52

 التفكٌر المنفتح /  التفكٌر المنؽلق -53
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 :بٌن صحة او خ ؤ العبارات الاتٌه مع التعلٌل السإال الثانً :
 .من السهل وضع تعرٌؾ للشخصٌة .5

 ملموس . الشخصٌة مفهوم مادي .2

 .الشخصٌةهناك فئة واحد  لتعرٌؾ  .3

 .تعرٌؾ الشخصٌة كمثٌر  هناك نقد فً .4

 .تعرٌؾ الشخصٌه كمثٌر من النقد سًلم .5

 .ن باعات لاا علًشخصٌة لل همتعرٌف فًعلماء النفس بع  ركو  .6

 . تصنؾ سمات الشخصٌه من منظور واحد .1

 . الشخصٌة مفهوم منظم ومنسق .8

 . تتسم السمات التً تدخل فً بناء الشخصٌة بؤنها عارضة .9

 .ابعاد او فئاتاربع الشخصٌة الً  ٌصنؾ اٌوك .50

 العصابً مرادؾ للذهانً عند اٌونك . .55

 . ق ب الانبسا  ٌقابل ق ب العصابٌه عند اٌونك .52

 الشخصٌة .شعوري فً الجوء الالهو عند فروٌد ٌمثل  .53

 . ٌقوم الهو علً ضب  الانا من الانفلبت نحو الؽوائو .54

 . المبدأ الاساسً الذي ٌحكم الانا هو اللذ  .55

 . لبقة بٌن الانا والهو فً بناء الشخصٌة عند فروٌدتوجد ع .56

 . الانا الاعلً واقعً عند فروٌد .51

 .فً الانسانالواقعً جوء الالانا الاعلً ٌحتل  .58

 .ٌحدث صراع الاقدام عندما ٌكون الهدؾ الواحد جذاباً او منتصراً  .59

 هناك مٌول بٌن الذكور والاناث فً بع  المٌول . .20

 ة .للمٌول علبقة كبٌر  بالوراث .25

 الاتجا  تكوٌن فرضً . .22

 الخصائم العامة للبتجاهات  .23

 .لابد من توافر عوامل فً الفرد حتً ٌتكون الاتجاه النفسً  .24

 مختلفة . أنواع تجاهات النفسٌةللب .25

 وظائؾ معٌنة . للبتجاهات النفسٌة .26

 . ٌتضمن التوافق كما ٌستخدم فً علم النفس معنٌٌن رئٌسٌٌن .21

 للحبا  عوامل داخلٌة وخارجٌة . .28

 للصراع انواع متعدد  . .29

 ٌكون صراع اقدام اقدام .عندما ٌحاول المرء الاختٌار بٌن هدفٌن كلبهما منفر وؼٌر جذاب  .30

 احجام احجام .هدفٌن لدى الشخم لكل منهما إٌجابٌاته وسلبٌاته  بٌن صراع  .35

 للبحبا  والصراع نتائج متعدد  . .32

 . ٌترتب على الإحبا  والصراع نتائج مباشر  وؼٌر مباشر  .33

 شعورٌة .الحٌل الدفاعٌة  .34

 مختلفة . أنواعحلبم الٌقظة لا .35

 للقلق نوع واحد . .36

 . شارلا كرس كوكعند خصائم لتفكٌر الدوجماتً ل .31

 .  أعتقد / لا أعتقد فً تشكٌل نظام كبٌر دور القٌم والمعتقدات  .38
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 اثناء الحرب العالمة الاولً .بدأت دراسة علم نفس الشائعات  .39

 . انتشار الشائعة  لمعادلةل العلماء  توص .40

 معٌنة . عوامل نتشار الشائعةلا .45

 تلعب الشائعة دورا مإثرا فً الأحداث سواء على المستوى الفردي أو الجماعً . .42

 السإال الرابع : اجب عن الاتً :
 تعرٌؾ جامع مانع . ٌصعب تعرٌؾ الشخصٌة :علل  .5
 اهم فئات تعرٌؾ الشخصٌةوضح  .2
 حلل هذه العبارهن تؤثٌر فً المجتمع" "الشخصٌة هً مجموع ما ٌحدثه الفرد م .3
 بٌن اهم ما ٌعاب علً هذا التعرٌؾٌعرؾ البع  الشخصٌه "كمثٌر"  .4
 فسر ذلك "الشخصٌه هً استجابات الفرد الممٌو  للمثٌرات"  .5
 العٌوب التً تعر  لها تعرٌؾ الشخصٌة كؤستجابه بٌن اهم .6
 ه التصنٌفاتاهم هذاذكر "ٌمكن تقسٌم سمات الشخصٌة الً عد  تصنٌفات" .. .1
 . صنفها علماء النفس سمات الشخصٌة كما صنؾ .8
 العلبقة بٌن الشخصٌة والخلقوضح  .9

 فً ضوء ما درستذلك وضح "ٌري البع  ان الشخصٌة تنظٌم متكامل من الجوانب" ..  .50
 فً ضوء ما درستفسر ذلك "تتمٌو الشخصٌة بالتكامل" ..  .55
 عند بندورا . الشخصٌةة نظرٌ مضمون اشرح .52
 نظرٌة الابعاد الجسمٌة عند "كرتشمر"رح تناول بالش .53
 .. وضح اهم تقسٌمات الناس عند كرتشمرٌقسم كرتشمر الناس الً مجموع من التصنٌفات  .54
 .بالشرحنظرٌة الانما  النفسٌة  تناول .55
 تسمً نظرٌة اٌونك فً بناء الشخصٌة بنظرٌة الابعاد او الفئات علل: .56
 نظرٌة التحلٌل النفسً لفروٌد وضح .51
 رٌات التعلم الاجتماعًنظ تكلم عن .58
 عقب بوجهة نظركٌعتبر "العالم البرت باندورا" من انصار نظرٌات التعلٌم الاجتماعً  .59
  . اذكر مبرراتكهل توافق من السهل اٌجاد تعرٌؾ محدد للشخصٌة........  .20
 ٌٌعد اٌجاد تعرٌؾ محدد للشخصٌة أمر صعب للؽاٌة. علل : .25
 هاأذكر ٌتم تعرٌؾ الشخصٌة فً ثلبث فئات . .22
 للشخصٌة كمثٌر والشخصٌة كاستجابة قدم تعرٌفاً  .23
 . أذكرها.تتمٌو الشخصٌة عند ألبورت بعد  سمات  .24
 ثلبثة من سمات الشخصٌة. إستخلم .25
 فما هً ؟توصل اٌوتك فً نظرٌة الأبعاد والعوامل الى ثلبث أبعاد أساسٌة للشخصٌة.  .26
 حددها.النفس البشرٌة .  تتكون الشخصٌة عند فروٌد من ثلبثة قوى ٌقوم بٌنها صراع داخل .21
 الأنا ، الأنا الأعلى فً نظرٌة التحلٌل النفسً. حدد وظٌفة كلب من .28
 وضح ذلك .. ثم استعٌن بالامثلة ؟للشخصٌة عد  ممٌوات ..  .29
 .. ولماذا ؟هل تإٌد نظرٌة فروٌد فً تفسٌر الشخصٌة الانسانٌة  .30
 أذكرها.ترتكو نظرٌة التعلٌم الاجتماعً على عد  مقومات .  .35
 الشرو  الواجب توافرها فً تكوٌن الاتجاه النفسً ؟دد ح .32
 ) ما هً ( ؟للئتجاه ثلبث مكونات ..  .33
 .التوافق الاجتماعً (  -:    ) التوافق النفسً  قارن بٌن .34
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 اذكرها ؟ٌترتب علً الاحبا  والصراع عد  نتائج ..  .35
 ) تتسم الحٌل الدفاعٌة بؤنها لاشعورٌة ( . علل لما ٌؤتً .36
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